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ล้านบาท

ดำเนินธุรกิจในไทย 

100+ ปี

เบี้ยประกันภัย ปี 2566  

700+
พนักงาน

คน 14 แห่งทั่วประเทศ

เครือข่าย เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย

Japan Credit Rating
Agency, Ltd. (JCR) 

MS & AD Holdings
Mitsui Sumitomo Insurance Co., Ltd.
Aioi Nissay Dowa Insurance Co., Ltd. 

(Long-Term Issuer Rating)

A.M.Best Co.
 

Mitsui Sumitomo Insurance Co., Ltd.
Aioi Nissay Dowa Insurance Co., Ltd. 

(Financial Strength Rating)

Mitsui Sumitomo Insurance Co., Ltd.
Aioi Nissay Dowa Insurance Co., Ltd.  
(Insurance Financial Strength Rating)

Mitsui Sumitomo Insurance Co., Ltd.
(Long-Term Issuer Rating)

Moody's
 

Mitsui Sumitomo Insurance Co., Ltd.
Aioi Nissay Dowa Insurance Co., Ltd.

(Issuer Rating) 

Mitsui Sumitomo Aioi Life Insurance Co., Ltd.
Mitsui Sumitomo Primary Life Insurance Co., Ltd.

(Insurance Claims Paying Ability)

Rating and Investment 
Information, Inc. (R&I)

 

Mitsui Sumitomo Insurance Co., Ltd.
Aioi Nissay Dowa Insurance Co., Ltd.

Mitsui Sumitomo Primary Life Insurance Co., Ltd.
(Financial Strength Rating) 

Mitsui Sumitomo Insurance Co., Ltd.
Aioi Nissay Dowa Insurance Co., Ltd.

(Long-Term Issuer Credit Rating)

Standard & Poor's

แหล่งที่มา : https://www.ms-ad-hd.com

บมจ. เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) เป็นสมาชิกของกลุ่ม              
ซึ่งเป็นบริษัทในอุตสาหกรรมประกันวินาศภัยชั้นนำของโลก

ความน่าเชื่อถือทางการเงินของกลุ่ม

การจัดเครดิตเรตติ้ง ณ 28 มิถุนายน 2566

ข้อมูลสำคัญ

4,627 
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นายอรรณพ พรธิติ นายรัฐพล กิติศักดิ์ไชยกุล
กรรมการผู้อำนวยการประธานกรรมการ



     ภาวะเศรษฐกิจของประเทศไทยในปี 2566 ที่ผ่านมา มีการขยายตัวที่ร้อยละ 1.9 ชะลอลงจากปี 2565 ซึ่งขยายตัว
ที่ร้อยละ 2.5 เนื่องจากการส่งออกยังชะลอตัวตามทิศทางเศรษฐกิจของประเทศและการผลิตสินค้าอุตสาหกรรมที่ชะลอ
ตัวอย่างต่อเนื่อง ในขณะที่ภาคธุรกิจประกันวินาศภัยนั้น เริ่มฟื้นตัวและมีการเติบโตของเบี้ยประกันภัยที่ดีอย่างต่อเนื่อง
จากการเร่ิมฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจ การเปล่ียนผ่านรัฐบาล การท่องเท่ียวท้ังภายในประเทศและระหว่างประเทศท่ีกลับมาคึกคัก
รวมถึงยอดจำหน่ายรถยนต์ที่เพิ่มขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งรถยนต์ไฟฟ้า ซึ่งส่งผลดีต่อภาคธุรกิจประกันวินาศภัย

     ในปี 2566 บริษัทฯ กลับมาเป็นครองอันดับ 1 ในฐานะผู้นำตลาดประกันภัยการเดินทาง ด้วยเบี้ยประกันภัยรับที่สูง
ถึงจำนวน 574 ล้านบาท คิดเป็นอัตราร้อยละ 24 ของส่วนแบ่งทางการตลาดของการประกันภัยการเดินทาง 

     บริษัทฯ มีเบี้ยประกันภัยรับรวมจำนวน 4,627 ล้านบาท ในปี 2566 ลดลงเล็กน้อยจากปี 2565 ที่มีเบี้ยประกันภัย
รับรวมจำนวน 4,652 ล้านบาท แต่เป็นการเติบโตที่มีผลกำไรจากการรับประกันภัยที่ดี จำนวน 210 ล้านบาท ซึ่งสูงกว่า
ปี 2565 และแผนธุรกิจประจำปีที่ตั้งไว้  

     บริษัทฯ มีรายได้และกำไรจากการลงทุนจำนวน 66 ล้านบาท สูงกว่าแผนธุรกิจประจำปีที่ตั้งไว้ โดยเป็นผลกำไรจาก
การลงทุนในหลักทรัพย์ ตราสารทุน ดอกเบี้ยและเงินปันผล

     บริษัทฯ มีกำไรสุทธิหลังหักภาษีจำนวน 230 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2565 ซึ่งมีกำไรจำนวน 143 ล้านบาท และมี
กำไรต่อหุ้น 161 บาท ส่วนของเจ้าของเพิ่มขึ้นจากจำนวน 1,835 ล้านบาท ในปี 2565  เป็นจำนวน 1,977 ล้านบาท
ในปี 2566 อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนอยู่ท่ีร้อยละ 359 สูงกว่าปี 2565 ซ่ึงมีอัตราร้อยละ 320 และสูงกว่า
อัตราที่กฎหมายกำหนดไว้ถึง 3.5 เท่า บริษัทฯ จึงยังคงมีฐานะการเงินและเงินกองทุนที่แข็งแกร่งเพียงพอที่จะรองรับ
การเติบโตของธุรกิจได้อย่างมั่นคง

     สำหรับแผนการดำเนินธุรกิจในปี 2567 นี้ บริษัทฯ ตั้งเป้าที่จะเป็นผู้นำในธุรกิจประกันภัยส่วนบุคคลแบบดิจิทัล 
ไม่เฉพาะประกันภัยการเดินทาง แต่รวมถึงการประกันภัยประเภทอื ่นๆ ด้วย เช่น ประกันภัยตามการใช้งานจริง
(Usage-Based Insurance : UBI) ประกันภัยบ้านและร้านค้า ผ่านการขยายพันธมิตรทางธุรกิจจากผลิตภัณฑ์เชิงกลยุทธ์
รวมถึงแสวงหาโอกาสในการเติบโตของธุรกิจ ประกันภัยไซเบอร์ส่วนบุคคล และประกันภัยอสังหาริมทรัพย์เชิงพาณิชย์
เพื่อขับเคลื่อนการเติบโตของกำไรอย่างยั่งยืน และมุ่งมั่นที่จะพัฒนาแนวความคิดด้านความยั่งยืนโดยคำนึงถึงปัจจัย
ด้านสิ่งแวดล้อม สังคมและธรรมาภิบาล (ESG: Environmental Social Governance) ให้เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรม
องค์กรที่สำคัญ

     ผู ้บริหารและพนักงานบริษัททุกคน มีความมุ ่งมั ่นในการบริหารจัดการด้วยความชำนาญอย่างมืออาชีพ 
มุ่งเน้นมาตรฐานการให้บริการแก่ ลูกค้า คู่ค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อย่างดีที่สุดและมีคุณภาพสูงสุด

     ในนามของคณะกรรมการของบริษัทฯ ขอขอบคุณทุกท่านมา ณ โอกาสนี้

เรียนท่านผู้ถือหุ้น 
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นายอรรณพ พรธิติ นายรัฐพล กิติศักดิ์ไชยกุล
กรรมการผู้อำนวยการประธานกรรมการ



กรรมการอิสระ
กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน

และประธานกรรมการตรวจสอบ

นายศานิต ร่างน้อย

กรรมการ
นายเทวัญ เลียวบุรินทร์

นายเคลเมนส์ ฟิลิปพี

กรรมการ
และประธานกรรมการ

สรรหาและกำหนดค่าตอบแทน

นายอรรณพ พรธิติ
ประธานกรรมการ

กรรมการ
กรรมการตรวจสอบ
และกรรมการสรรหา

และกำหนดค่าตอบแทน

กรรมการผู้อำนวยการ

กรรมการอิสระ
และกรรมการตรวจสอบ

นายบุญชู อังชัยสุขศิริ

นายรัฐพล กิติศักดิ์ไชยกุล

นายเท็ตสึยะ อาดาชิ
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ช่ือบริษัท                           บริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน)
เลขทะเบียนบริษัท                0107555000414 
ท่ีต้ังสำนักงานใหญ่                1908 อาคาร เอ็ม เอส ไอ จี ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง 
                                              กรุงเทพมหานคร 10310 โทรศัพท์ +66 2825 8888  โทรสาร +66 2318 8550 
ประเภทธุรกิจ                รับประกันวินาศภัย
ทุนจดทะเบียน                        หุ้นสามัญ จำนวน 1,426,662  หุ้น มูลค่ารวม 142,666,200 บาท
ทุนเรียกชำระแล้ว                         หุ้นสามัญ จำนวน 1,426,662  หุ้น มูลค่ารวม 142,666,200 บาท
นิติบุคคลท่ีบริษัทถือหุ้นเกิน 10%           -ไม่มี- 

รายละเอียดท่ีกรรมการแจ้งเก่ียวกับการถือหุ้นหรือหุ้นกู้ในบริษัทฯ และบริษัทในเครือ   
รายงานการถือหุ้นของคณะกรรมการในบริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน)  ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566

รายละเอียดท่ีกรรมการแจ้งเก่ียวกับส่วนได้เสียในสัญญาใดๆ ท่ีบริษัทฯ ทำข้ึนระหว่างรอบปีบัญชี     
-ไม่มี-

หมายเหตุ : *นายเคลเมนส์ ฟิลิปพี ได้รับการแต่งต้ังให้เป็นกรรมการบริษัท แทนนายอลัน จอห์น วิลสัน ต้ังแต่วันท่ี 3 เมษายน 2566
ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท เม่ือวันท่ี 15 มีนาคม 2566

จำนวนหุ�น
ณ 31 ธันวาคม 2566รายช่ือกรรมการ จำนวนหุ�น

ณ 1 มกราคม 2566
     

เปล่ียนแปลง

1. นายอรรณพ  พรธ�ติ

2. นายเท็ตสึยะ อาดาชิ 

3. นายศานิต ร�างน�อย

4. นายเทวัญ เลียวบุร�นทร�

5. นายเคลเมนส� ฟ�ลิปพ�*

6. นายบุญชู อังชัยสุขศิร�

7. นายรัฐพล กิติศักด์ิไชยกุล

6,1336,133

4,3674,367

ข้อมูลบริษัท

:
:
:

:
:
:
:
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นางสาวสุพร เร้าปิติวงษ์กุล
Senior Vice President, 
Finance and Accounts

นางลลิตา สุวรรณรัตน์
Senior Vice President,
Compliance and Legal

นางสาวสถาพร ธานีรัตน์
Senior Vice President, 

Information Technology

ดร. สมเกียรติ สกุลสุรเอกพงศ์ 
Senior Vice President,

Human Resources
and Customer Experience

นางสาวศุภวรรณ นาคปนันท์
 Senior Vice President, 

Claims

นายวรพล โลพันธ์ศรี
Senior Vice President, 

Internal Audit

นายรัฐพล กิติศักดิ์ไชยกุล
Chief Executive Officer 

CEO

นางสาวภาวนา ไทยสุวรรณ
Senior Vice President, 

Underwriting
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Internal Audit
ตรวจสอบภายใน

คณะกรรมการตรวจสอบภายใน
 Audit Committee

Chief Executive Officer
กรรมการผู้อำนวยการ

นายรัฐพล กิติศักดิ์ไชยกุล

2557 : รางวัลศูนย์รับเรื่องและแก้ไขปัญหาให้ผู้บริโภค (Call Center ดีเด่น)
2558 : รางวัลศูนย์รับเรื่องและแก้ไขปัญหาให้ผู้บริโภค (Call Center ดีเด่น)
2559 : รางวัลบริษัทประกันวินาศภัยที่มีการพัฒนาดีเด่น     

2560 : รางวัลศูนย์รับเรื่องและแก้ไขปัญหาให้ผู้บริโภค (Call Center ดีเด่น)
2562 : รางวัลบริษัทเกษียณสุข ระดับทอง
2563 : รางวัลองค์กรดีเด่นแห่งปี สาขาบริการประกันวินาศภัยและทำคุณประโยชน์ต่อสังคม
2563 : BSA Building Safety Award 
2564 : รางวัลเกียรติคุณผู้สนับสนุนส่งเสริมการจ้างงานคนพิการ "เทพมเหศักดิ์"
2564 : Most Innovative Customer Centric Digital Insurance Product
         - Prakan Kubdee Project – Thailand
2565 : โครงการส่งเสริมการปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้พลังงานในอาคาร
2566 : บริษัทประกันภัยที่มีการพัฒนาด้านความยั่งยืนในธุรกิจประกันภัยดีเด่น 

รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ

Business
Development 

พัฒนาธุรกิจ

Human Resources
and  

Customer Experience
ทรัพยากรมนุษย�

และบร�หารประสบการณ�ลูกค�า

Enterprise Risk 
Management 

and 
Actuarial Services

บร�หารความเสี่ยง
และคณิตศาสตร�ประกันภัย

Claims
สินไหมทดแทน

Underwriting
รับประกันภัย

Information
Technology

เทคโนโลยีสารสนเทศ

Compliance and Legal
กำกับการปฏิบัติตามข�อกำหนด

และกฎหมาย การเง�นและบัญชี

    Finance
and Accounts

โครงสร้างองค์กร / รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ 

นายอรรณพ พรธิติ

Chairman of the Board of Directors 
ประธานกรรมการ 
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มุ่งเน้นลูกค้า
เรามุ่งมั่นตลอดเวลาที่จะส่งมอบหลักประกันความมั่นคงให้กับลูกค้า
เพ่ือสร้างความพึงพอใจอย่างสูงสุด

พันธกิจ :  

วิสัยทัศน์ :    สร้างกลุ่มธุรกิจประกันภัยและบริการด้านการเงินชั้นนํา
  ระดับโลกให้เติบโตอย่างยั่งยืน พร้อมทั้งยกระดับคุณค่า
  องค์กรอย่างยั่งยืน
 

ค่านิยมองค์กร

พันธกิจ และ วิสัยทัศน์ 

พันธกิจ และ วิสัยทัศน์ 

ร่วมพัฒนาสังคมและสร้างความมั่นคงในอนาคต
ให้กับโลกด้วยการส่งมอบความปลอดภัย
และความอุ่นใจ ผ่านธุรกิจประกันภัย
และบริการด้านการเงินระดับโลก

มีคุณธรรม
เราดําเนินธุรกิจด้วยความจริงใจ  เป็นธรรม  และเที่ยงตรง

ทํางานเป็นทีม
เราเติบโตก้าวหน้าไปพร้อมกัน ด้วยการเคารพและยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
รวมถึงการแบ่งปันความรู้ และแนวคิดต่างๆ

มีความสร้างสรรค์
เรารับฟงัผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน
เพ่ือนํามาพัฒนากระบวนการทํางานและการดําเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

เป็นมืออาชีพ
เราทุ่มเทอย่างต่อเนื่องในการพัฒนาทักษะและความเชี่ยวชาญ
เพ่ือส่งมอบการบริการที่มีคุณภาพสูงสุด
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การบริหารจัดการเพื่อความยั่งยืน 2566
ในปี 2566 ที่ผ่านมา บมจ. เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) ได้ดำเนินการในการบริหารจัดการเพื่อความ
ยั่งยืนต่างๆ ที่คำนึงถึงความรับผิดชอบ 3 ด้านหลัก คือ ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) โดยคำนึงถึงความ
รับผิดชอบของบริษัทฯ ท่ีมีต่อส่ิงแวดล้อม ด้านสังคม (Social) โดยคำนึงถึงความรับผิดชอบของบริษัทฯ ท่ีมีต่อ
สังคมในการจัดการความสัมพันธ์ การสื่อสารกับพนักงาน คู่ค้า ลูกค้า หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholders)
และด้านการกำกับดูแล (Governance) โดยคำนึงถึงสิ่งที่บริษัทฯ ได้มีการบริหารจัดการในเชิงการกำกับดูแล
เพื่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพโปร่งใส ตรวจสอบได้ และคำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย (stakeholders) ดังมี
รายละเอียดต่อไปนี้

ปัจจัยความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศนั้น อาจทําให้เกิดเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์จากภัย
พิบัติทางธรรมชาติ ท่ีส่งผลต่อการดําเนินธุรกิจอย่างมีนัยสําคัญ อาทิเช่น ความเสียหายของทรัพย์สิน หรือ
การสูญเสียจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ การจ่ายค่าชดเชยสินไหมต่อผู้เอาประกันที่ได้ถือครองกรมธรรม์ประเภท
ที่ระบุความคุ้มครองความเสียหายมาจากภัยพิบัติ ผลกระทบนี้เองทําให้บริษัทฯ ได้มีมาตรการบรรเทาความเสี่ยง
จากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ผ่านกิจกรรมหลักๆ ดังนี้

บรษิทัฯ ไดม้กีารประยกุต์ใชเ้ทคโนโลยตีอ่การใหบ้รกิารต่างๆ ผา่นทางช่องทางออนไลน์
แก่ลูกค้า และคู่ค้าสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง ตัวอย่างเช่น การออกใบเสนอราคา การออก
กรมธรรม์ประกันภัย การรับแจ้งอุบัติเหตุ การบริหารจัดการในส่วนนี้ได้มุ่งเน้นไป
ที่การใช้ทรัพยากรต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด จากการดำเนินธุรกิจในแต่ละส่วน
ผลของการดำเนินการทำให้บริษัทฯ สามารถลดปริมาณการใช้กระดาษลง ลดค่าใช้จ่าย
รวมถึงกระบวนการทำงานที่รวดเร็วมากขึ้น สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา
ที่ยั่งยืนที่ 12 บริโภคและผลิตอย่างมีความรับผิดชอบ

ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment)

การส่งเสริมให้พนักงานสามารถทำงานจากที่บ้านได้ เพื่อลดการใช้ทรัพยากรด้าน
พลังงานสำหรับการเดินทาง แต่ยังคงรักษามาตรฐานการให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ลูกค้าและคู่ค้ายังคงได้รับความสะดวกรวดเร็วในการรับบริการ ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น
อีเมล์ โทรศัพท์ web service application การมีส่วนส่งเสริมให้ลดปริมาณการใช้
พลังงานสำหรับการเดินทางน้ี มีส่วนช่วยส่ิงแวดล้อมด้านการลดมลพิษทางอากาศได้
สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนท่ี 12 บริโภคและผลิตอย่างมีความรับผิดชอบ
และเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนท่ี 13 แก้ปัญหาโลกร้อน 

บริษัทฯ ได้ปรับเปลี่ยนการบริการด้านการนำส่งเอกสารกรมธรรม์สำหรับลูกค้า โดย
ยกเลิกการใช้ซองพลาสติกประเภทใช้คร้ังเดียวมาเป็นซองกระดาษ เพ่ือช่วยลดปริมาณ
การใช้พลาสติกซึ่งมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมโดยตรง (จำนวนพลาสติกอย่างน้อย
300,000 ชิ้นต่อปี ถูกทดแทนด้วยวัสดุอื่น) การดำเนินการนี้ช่วยให้เราสร้างความ
ตระหนักรู ้กับพนักงานและผู ้ถือกรมธรรม์ของเราในการหลีกเลี ่ยงพลาสติกแบบ
ใช้ครั้งเดียว ส่งต่อความชัดเจนเกี่ยวกับความกังวลต่อสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนที่ 12 บริโภคและผลิตอย่างมีความรับผิดชอบ
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รายงานผลการบริหารจัดการเพื่อความยั่งยืน

ในปี 2566 บริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงการบริหารความปลอดภัยอาคารเป็นสิ่งสำคัญ
เพ่ือเป็นประโยชน์กับผู้ใช้อาคาร ลดความเส่ียง และอุบัติเหตุท่ีอาจเกิดข้ึนจากการทำงาน
บริษัทฯจึงได้เข้าร่วม BSA Building Safety Award 2566 ผ่านการพิจารณาตาม
เกณฑ์ด้านความปลอดภัย ท่ีมีการออกแบบท่ีดี มีอุปกรณ์ประกอบอาคารตามกฏหมาย
ในด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย สมรรถนะอุปกรณ์ที่มีความพร้อมใช้งานตลอด
เวลาและมีการบริหารความปลอดภัยอาคารที่ดี ทำให้ได้รับรางวัลระดับ Bronze
นอกจากน้ียังได้เข้าร่วมโครงการประกวด งานออกแบบและติดต้ังเคร่ืองกำเนิดไฟฟ้า
“GEN THAI AWARD” ด้วยมาตราฐานและความปลอดภัยการออกแบบและติดตั้ง
เคร่ืองกำเนิดไฟฟ้า (สำนักงานใหญ่) เป็นไปตามหลักเกณฑ์ประเมินอาคารสำนักงาน
ทำให้ได้รับรางวัลระดับ Bronze การดำเนินการน้ีสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา
ท่ีย่ังยืนท่ี 12 บริโภคและผลิตอย่างมีความรับผิดชอบ

การส่งเสริมการตระหนักรู้ และปรับพฤติกรรมการใช้ชีวิตบางส่วน โดยคํานึงถึงสิ่งแวดล้อมผ่านโครงการ
ท่ีช่ือว่า MSIG Green InWasteMent เพ่ือมุ่งเน้นด้านการจัดการขยะ พนักงานท่ีเข้าร่วมโครงการกว่า 180 คน
จะไดร้บัการถ่ายทอดความรูจ้ากผูเ้ชีย่วชาญ โดยลาํดบัแรกเริม่จากการหาทางลดปรมิาณขยะทีใ่ช้ในชวีติประจาํ
วันและการใช้ซํ้าเพ่ือลดปริมาณขยะ เรียนรู้ถึงคุณค่าของขยะแต่ละประเภท เรื่องของการจัดการขยะแต่ละ
ประเภท กระบวนการเปลี่ยนขยะให้เป็นประโยชน์ต่อยอดและลดผลกระทบที่มีต่อสิ่งแวดล้อม ผลที่ได้รับจาก
โครงการน้ีตลอด 1 ปี ท่ีผ่านมา ทำให้ส่งผลดีต่อส่ิงแวดล้อมในด้านการลดปริมาณคาร์บอน บริษัทฯ จึงตัดสินใจ
ดำเนินโครงการต่อก้าวสู่ปีที่ 2 ของการจัดกิจกรรม พนักงานของบริษัทฯ มีส่วนร่วมในการลดปริมาณ
คาร์บอนได้ 4,283.36 kg CO2e สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืนที ่ 12 บริโภคและผลิต
อย่างมีความรับผิดชอบ และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืนที่ 13 แก้ปัญหาโลกร้อน
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รายงานผลการบริหารจัดการเพื่อความยั่งยืน

การเข้าถึงโอกาสทางการเงินและการคุ้มครองความเสี่ยงผ่านผลิตภัณฑ์ประกันภัย บริษัทฯ เล็งเห็นถึง
ความสําคัญการสร้างความตระหนักรู้ และส่งเสริมให้ผู้บริโภคได้มีเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยง
จึงได้พัฒนากลไกการให้คุ้มครองผู้บริโภคด้านการประกันภัย ด้วยความมุ่งมั่นที่จะสร้างความเชื่อมั่น
และทัศนคติที่ดีต่อการประกันภัย ผ่านนวัตกรรมการพัฒนาการออกแบบความคุ้มครองความเสี่ยงด้วย
ประกันภัยรถยนต์ตามคน (Drive Any Car) ผู้เอาประกันภัยขับคันไหนความคุ้มครองตามไปทุกที่ทุกคัน
ในขณะเกิดอุบัติเหตุ จากความคุ้มครองจะไม่ตามตัวรถแต่ตามตัวคน และไม่ต้องตรวจสภาพรถ ด้วย
ความมุ่งมั่นที่จะให้ผู้บริโภคได้ รับการคุ้มครองความปลอดภัยในขณะขับขี่  จากมุมมองที่อยากให้
ผู้บริโภคเข้าถึงอัตราเบี้ยประกันภัยที่เหมาะสม คุ้มค่ายิ่งกว่าถึงแม้จะขับรถหลายคัน ไม่ต้องซื้อประกันภัย
หลายฉบับ จบได้ในกรมธรรม์เดียว สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนที่ 8 งานที่ดีและเศรษฐกิจ
ที่เติบโต
บริษัทฯ มีนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการเคารพความแตกต่าง ความเสมอภาคและการเคารพต่อ
สิทธิมนุษยชน (Human Rights) ผ่านโครงการการจ้างงานคนพิการ ในปี 2566 บริษัทฯ ร่วมมือกับ
สมาคมสหพันธ์แรงงานคนพิการแห่งประเทศไทย (Thailand Labour with Disability Federation)
สนับสนุนคนพิการให้มีเงินทุนหมุนเวียนต่อเน่ืองในการประกอบอาชีพของผู้พิการ เพ่ือให้สามารถมีราย
ได้เลี้ยงดูตนเองได้ โดยบริษัทฯ มอบเงินทุนสนับสนุนแก่ผู้พิการที่ประกอบอาชีพช่างตัดเย็บพ้ืนท่ี จ.กรุงเทพ
และ ผู้พิการผู้ประกอบอาชีพจําหน่ายอาหารตามสั่งในพ้ืนที่ จ.เชียงใหม่ สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา
ที่ยั ่งยืนที่ 1 ความยากจนต้องหมดไป เป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืนที่ 8 งานที่ดีและเศรษฐกิจที่เติบโต
และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนที่     ลดความเหล่ือมลํ้า

บริษัทฯ ได้มอบเงินบริจาคช่วยเหลือผู้ประสบภัยแผ่นดินไหวทูร์เคีย-ซีเรีย ในโครงการ Friends Help Friends
(HELP and PRAY for Türkiye-Syria) ต่อเหตุการณ์แผ่นดินไหวในประเทศทูร์เคียและซีเรีย ที่เกิดความ
สูญเสียและสร้างความเสียหายเป็นจำนวนมาก ผู้ประสบภัยได้รับผลกระทบเรื่อง ที่อยู่อาศัยและอาหารเพื่อ
บริโภค บริษัทฯ และเพ่ือนๆ พนักงานแสดงความห่วงใย ส่งกําลังใจให้แก่ผู้ประสบภัย ผ่านพ้นช่วงเวลาที่ยาก
ลำบากนี้ไปได้ โดยบริษัทฯ สมทบเงินบริจาคอีก 1 เท่าจากยอดบริจาคของเพื่อนๆ พนักงานทั้งหมด มอบ
ให้ทางสภากาชาดไทยส่งต่อความช่วยเหลือไปยังสภาเสี้ยววงเดือนแดงตุรกี และสภาเสี้ยววงเดือนอาหรับ
ซีเรียในฐานะของสมาชิกขบวนการกาชาดระหว่างประเทศ (RCRC Movement) สอดคล้องกับเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืนที่ 2 ความอดอยากต้องหมดไป เป้าหมายที่ 3 สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี และเป้าหมายที่ 13
แก้ปัญหาโลกร้อน

ด้านสังคม (Social) 
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เพ่ิมเติมเกี่ยวกับนโยบายด้านสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐานของกลุ่มบริษัท MS&AD ประกันภัย 



งานเพลินจิตแฟร์ นับเป็น 1 ในกิจกรรมสําคัญเพ่ือสังคมในประเทศไทยมาหลายทศวรรษ มีการจัดงาน
ทุกปีตั้งแต่ปี พ.ศ. 2500 เป็นต้นมา โดยมูลนิธิชุมชนชาวอังกฤษในประเทศไทยเพ่ือผู้ด้อยโอกาส
(British Community in Thailand Foundation for the Needy) ทั้งนี ้นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543
งานเพลนิจติแฟร ์ไดร้ะดมทนุกวา่ 55 ลา้นบาท ซึง่ไดน้าํไปบรจิาคให้แกอ่งคก์รการกศุลตา่งๆ ในประเทศไทย
โดยบริษัทฯ ได้เข้าร่วมงานเพลินจิตแฟร์ มายาวนานกว่า 30 ปีสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน
ที่ 3 สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี

บริษัทฯ ร่วมเป็นส่วนหนึ่งกับคู่ค้าทางธุรกิจกับกิจกรรม AEON Mini Marathon ครั้งที่ 4 “TO THE
DELIGHTFUL FUTURE” โดยนํารายได้จากการรับสมัครวิ่งการกุศลทั้งหมดไม่หักค่าใช้จ่าย มอบให้
มูลนิธิรามาธิบดีฯ ใน “โครงการพัฒนานวัตกรรมในการรักษาโรคมะเร็ง” เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในการร่วม
สร้างอนาคตใหม่ในการรักษาโรคมะเร็ง กิจกรรมในคร้ังนี้มีนักวิ่งเข้าร่วม 1,300 คน ผ่านการเข้าร่วม
ณ สวนสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิต์ และ Virtual Run โดย บริษัทฯ ได้มอบเงินบริจาคสมทบให้กับมูลนิธิ
รามาธิบดีฯ ซ่ึงสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนที่ 3 สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี

บริษัทฯ ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการสมทบเงินบริจาค “โครงการ อนาคตของหนู” ผ่านกล่องรับบริจาค 
World Vision Foundation of Thailand ส่งมอบให้มูลนิธิศุภนิมิตฯ ที่จะนําไปช่วยเหลือและสนับสนุน
บริจาคทุนและปัจจัยการศึกษาสําหรับเด็ก ซึ่งเป็นปัจจัยในการดํารงชีวิตของเด็กตลอดจนการช่วยเหลือ
ด้านการประกอบอาชีพของแต่ละครอบครัว เพ่ือมอบชีวิต มอบรอยยิ้ม มอบความหวัง และโอกาสเพ่ือ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก รวมถึงครอบครัว ชุมชนที่เด็กอาศัยอยู่ ให้ความเป็นอยู่ที่ดีให้แก่กลุ่มเด็ก
ที่เปราะบาง ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืนที่ 3 สุขภาพและความเป็นอยู่ที ่ดี

บริษัทฯรวบรวมรับบริจาคปฏิทินตั้งโต๊ะเก่าจากพนักงาน นําไปสมทบเข้าร่วมโครงการ “PLUS+ปันสุข
ปฏิทินเก่าเราขอนะ” กับโรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย เพ่ือนําไปบริจาคให้กับมูลนิธิช่วย
คนตาบอดแห่งประเทศไทย ร่วมในการจัดทําสื่อเป็นอักษรเบรลล์ให้กับผู้พิการทางสายตาสอดคล้องกับ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนที่ 4 การศึกษาที่มีคุณภาพ

ในปี 2566 บริษัทฯ ร่วมมือกับสถาบันพยาธิวิทยา ศูนย์อำนวยการแพทย์พระมงกุฎเกล้า จัดกิจกรรม
เชิญชวนพนักงานบริจาคโลหิต ช่วยเหลือเพื ่อนมนุษย์ช่วยเหลือสังคมให้ดีขึ ้น พร้อมทำกุศลครั ้ง
ยิ ่งใหญ่ด้วยการเป็นผู ้ให้โลหิตจากการรับบริจาคนี ้ได้ถูกนำไปช่วยเหลือผู ้ป่วยที ่รอการรักษาโดย มี
ปริมาณโลหิตจากผู้ที่มาบริจาครวมทั้งสิ้น 77,850 ซี.ซี. นอกจากนี้บริษัทฯ ยังเล็งเห็นถึงการมีสุขภาวะ
ที ่ดีของพนักงาน จึงได้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพของพนักงานตลอดปี ได้แก่ การตรวจ
สุขภาพพนักงานประจำปี การร ับว ัคซีนป้องกันโรคไข ้หว ัดใหญ่ การออกกำลังกายและกิจกรรม
FAT Becomes FIT Season 4 กับภาระกิจพิชิตหุ่นใหม่ Fit & Firm ภายใน 60 วัน เพื่อให้พนักงาน
มีทั้งความตระหนักรู้ในการดูแลสุขภาพร่างกาย ห่างไกลการเจ็บป่วย สร้างสมดุลในการชีวิตประจำวัน
ที ่ด ีข ึ ้น และได้เข ้าถึงสิทธิข ั ้นพื ้นฐานการดูแลสุขภาพตนเอง สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา
ที่ยั ่งยืนที ่ 3 สุขภาพและความเป็นอยู่ที ่ดี

รายงานผลการบริหารจัดการเพื่อความยั่งยืน

นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมที่ทางบริษัทฯ ร่วมกับองค์กรภายนอกในการจัดกิจกรรมด้านความรับผิดชอบ
ต่อสังคมอื่นๆอีก ที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ได้แก่
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รายงานผลการบริหารจัดการเพื่อความยั่งยืน

ด้านการกำกับดูแล (Governance)
บริษัทฯ ให้ความสำคัญกับการสร้างวัฒนธรรมภายในองค์กร ที่มุ่งเน้นในด้านการกำกับดูแล การปฏิบัติ
ตามกฎหมาย และกฎระเบียบต่างๆ เพ่ือสนับสนุนให้การดําเนินธุรกิจเป็นไปด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต
โปร่งใส และมีความเป็นธรรมต่อลูกค้า ตลอดจนผู ้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย โดยนอกจากบริษัทฯ จะมี
นโยบายและแนวปฏ ิบ ัต ิ ในด ้านจร ิยธรรมสำหร ับพน ักงาน อาท ิ  นโยบายการไม ่ร ับของขว ัญ
(No Gift Policy) การต่อต้านการกระทำทุจริต หรือผิดกฎหมาย (Zero DUA) การต่อต้านสินบน
(Anti-Bribery) การไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) การจ่ายเงินที ่
ไม่เหมาะสม (Improper Payment) การแจ้งเบาะแสการละเมิด (Whistle Blowing) การไม่ยอมรับ
พฤติกรรม หรือการกระทำในลักษณะคุกคาม หรือการข่มขู่ (Harassment) การเลือกปฏิบัติ (Discrimination)
เป็นต้น แล้ว บริษัทฯ ยังได้ให้ความสำคัญในเรื ่องของการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับการเปลี ่ยน
แปลงของกฎหมาย และกฎระเบียบที ่เกี ่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจในปัจจุบัน ด้วย เช่น นโยบาย
ด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ ความปลอดภัยของข้อมูลและข้อมูลความลับและการป้องกันข้อมูล
ส่วนบุคคล การมีมาตรการและแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล รวมทั้งการคืนและทำลายข้อมูล
ทั้งนี้ เพื่อส่งเสริมการตระหนักรู้ สร้างความเข้าใจต่อนโยบาย มุ่งเน้นการปฏิบัติให้สอดคล้องต่อนโยบาย
และแนวปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง บริษัทฯ ได้จัดให้มีการอบรมด้านการกำกับดูแล การปฏิบัติตามกฎหมาย
และกฎระเบียบให้กับพนักงานทุกคน และยังให้การสนับสนุนด้านการจัดอบรมให้คู ่ค้าทางธุรกิจของ
บริษัทฯ ตามวาระและโอกาสที่เหมาะสม ซึ่ง ณ ปัจจุบันในสังคมไทยในทุกสื่อออนไลน์ทุกแพลตฟอร์ม
มีการลวงข้อมูลความลับ ข้อมูลลูกค้า คู่ค้า เพื่อนำไปใช้อย่างไม่เหมาะสม 

บริษัทฯ ได้เป็นส่วนหนึ่งของการช่วยเหลือพนักงานและสังคมไปพร้อมกัน ผ่านการจัดหาสั่งซื้อพวงหรีด
เพ่ือแสดงความเสียใจต่อการสูญเสียบุคคลในครอบครัวของพนักงาน โดยบริษัทฯ มีการสั่งซื้อผลิตภัณฑ์
ที่สามารถให้โอกาส ให้อาชีพ เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น ผลิตภัณฑ์จาก Carenation และ บุญหรีด
โดยทุกการสั่งซื้อจะถูกหัก 10% เข้าร่วมทำบุญผ่านสภากาชาดไทยและมูลนิธิต่างๆ สอดคล้องกับเป้าหมาย
การพัฒนาที ่ยั ่งยืนที ่ 1 ความยากจนต้องหมดไป การพัฒนาที ่ย ั ่งยืนที ่ 8 งานที ่ดีและเศรษฐกิจที ่
เติบโต และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืนที่ 10 ลดความเหลื ่อม

No Gift Policy Zero DUA Anti-Bribery Conflict
of Interest

Improper
Payment

Whistle Blowing Harassment Discrimination
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ลํ้า



รายงานข่าวสารการตลาด

MSIG ประกันภัย จับมือ มูลนิธิฟรีแลนด์ ส่งเสริมความหลากลายทางชีวภาพที่ดงพญาเย็น
MSIG ประกันภัย ร่วมกับ มูลนิธิฟรีแลนด์ องค์กรไม่แสวงหาผลกำไรเกี ่ยวกับสัตว์ป่า จัดกิจกรรมอยู ่รอด
ไปด้วยกัน (Surviving Together) ที่ช่วยลดการล่าสัตว์อย่างผิดกฎหมาย ส่งเสริมการคุ้มครองและติดตาม
สัตว์ป่าสงวนในพื้นที ่อุทยาน โดยกิจกรรมนี ้ดำเนินงานครอบคลุมในพื้นที ่อนุรักษ์คุ ้มครองความหลากหลาย
ทางชีวภาพในพื้นที ่ป่าดงพญาเย็น-เขาใหญ่ แหล่งมรดกโลกที่ได้รับการขึ ้นทะเบียนโดย UNESCO บนพื้นที ่
กว่า 6,000 ตารางกิโลเมตร

MSIG ประกันภัย รับรางวัล บริษัทประกันวินาศภัยที่มีการพัฒนาด้านความยั่งยืนดีเด่น
MSIG ประกันภัย ได้รับรางวัล "บริษัทประกันวินาศภัยที ่มีการพัฒนาด้านความยั ่งยืนในธุรกิจประกันภัย
ดีเด่น ประจําปี 2565" โดยเป็นการตอกยํ้าถึงการดําเนินธุรกิจของ MSIG ที่มีเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน
สอดคล้องกับ Sustainable Development Goals (SDGs) ของสหประชาชาติ รวมถึง การบริหารงาน
อย่างมีธรรมาภิบาล มีศักยภาพในการดำเนินธุรกิจ และฐานะการเงินที ่ม ั ่นคง ตระหนักถึงผลกระทบทาง
สิ ่งแวดล้อม สังคม และคุณภาพชีวิตของประชาชน ตามแนวทางของ ESG
      ทั้งนี้ นายรัฐพล กิติศักดิ์ไชยกุล กรรมการผู้อำนวยการ ได้รับมอบรางวัลจาก นายกฤษฎา จีนะวิจารณะ
รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงการคลัง ในพิธีมอบรางวัลประกันภัยดีเด่นครบวงจร ประจำปี 2566 (Prime
Minister’s Insurance Awards 2023) ซึ่งจัดโดยสำนักงานคณะกรรมการกำกับ และส่งเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ณ ศูนย์แสดงสินค้าและการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี
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รายงานข่าวสารการตลาด

MSIG ประกันภัย เปิดตัว ‘ประกันภัยรถยนต์ตามคน’ แผนประกันภัยรถยนต์รูปแบบใหม่ท่ีไม่ตามรถแต่ตามคน
MSIG ประกันภัย คลอดแผน "ประกันภัยรถยนต์ตามคน" ซึ่งเป็นครั้งแรกในเอเชียที่ประกันภัยรถยนต์จะไม่
ตามตัวรถ แต่ตามคน และเป็นครั ้งแรกที ่ข ับคันไหน ก็ตามไปคุ ้มครองทุกคันที ่ข ับในขณะเกิดอุบัติเหตุ
ที่สำคัญเป็นครั้งแรกที่ใช้ใบขับขี่ใบเดียวทำประกันภัยรถยนต์ และไม่ต้องตรวจสภาพรถ ซึ่งประกันภัยรถยนต์
ตามคนสามารถเลือกความคุ ้มครองได้ 2 แผน ทั ้งประเภท 3 และ ประะเภท 3 พลัส เบี ้ยประกันภัยเริ ่มต้น
เพียง 2,890 บาท / ปี โดยให้ความคุ้มครองการบาดเจ็บและทรัพย์สินของบุคคลภายนอก รวมถึงความเสียหาย
ต่อรถยนต์ทุกคันที่ขับในขณะเกิดอุบัติเหตุอีกด้วย 

17    บริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน)



2566ป� 2565 2564

ข้อมูลทางการเงิน (ล้านบาท)

สรุปข้อมูลการเงิน 18    บริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน)

เบี้ยประกันภัยรับ กำไรสุทธิ

230

143

245

4,
10

5

4,
10

5

4,
65

2

6,356

7,202

สินทรัพย์รวม ส่วนของเจ้าของ

1,
97

7

1,
83

5 1,
85

5

6,639

4,
62

7



19    บริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน)

เบี้ยประกันภัยรับ

เบี้ยประกันภัยที่ถือเป็นรายได้สุทธิ

กำไรจากการรับประกันภัย

รายได้และกำไรจากการลงทุน

กำไรสุทธิ

สินทรัพย์รวม

หนี้สินรวม

ส่วนของเจ้าของ

4,652

3,708

116

60

143

6,639

4,804

1,835

4,627

3,740

210

66

230

7,202

5,225

1,977

4,105

3,211

215

88

245

6,356

4,501

1,855

อัตราส่วนเงินกองทุน

อัตราส่วนทางการเงิน (ร้อยละ)

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของเจ้าของอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์

25652566 256431 ธันวาคม (หน่วย : ล้านบาท) 

รายการที่ ประเภทของงาน ชื่อ
จำนวนเงิน
(ล้านบาท)

การตรวจสอบงบการเงินประจำปี
และ ค่าสอบทานงบการเงินรายไตรมาสของปี 2566

นายเจษฎา ลีลาวัฒนสุข
/ บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำกัด

การสอบทานรายงานการดำรงเงินกองทุนตามความ
เสี่ยงงวด 6 เดือนและประจำปีของปี 2566

การสอบทานวิธีปฎิบัติทางบัญชีตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 17 เร่ือง สัญญาประกันภัย 

การสอบทานการจัดทำและปรับปรุงรายงานราคาโอน
ภายในประเทศของปี 2563 และ 2564

นายเจษฎา ลีลาวัฒนสุข
/ บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำกัด

นายเจษฎา ลีลาวัฒนสุข
/ บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำกัด

นายบุรินทร์ เย็นธนกรณ์
/ บริษัท สำนักภาษี เคพีเอ็มจี ภูมิไชย จำกัด

1.831

2

3

4

0.56

0.50

0.40

ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีปี 2566 

3.3%
2.2%

4.1%
12.1%

7.8 %

13.7 %

39
0%

35
9%

32
0%

สรุปข้อมูลการเงิน



20    บริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน)งบการเงิน และ รายงานของผู้ตรวจสอบบัญชี

งบการเงิน
รายงานของผู้ตรวจสอบบัญชี

และ
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