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1
เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงล าดับข้ันของส่วนลดประวัติดี มีผลกับเบ้ียของ

ลูกค้าในปีต่ออายุหรือไม่

ส าหรับกรมธรรม์ปีต่ออายุ 2569 อาจจะมีผลในกรณีท่ีกรมธรรม์ปัจจุบันของลูกค้าท่ีมีการใช้งานส่วนบุคคล 

(รถยนต์ (110) /รถยนต์โดยสาร (210) /รถจักรยานยนต์ (610)) ได้รับส่วนลดประวัติดีสูงสุดท่ี 50% ซ่ึงตาม

ค าส่ังนายทะเบียนท่ี 45 และ 46/2567 ได้ก าหนดให้ส่วนลดประวัติดีส าหรับรถยนต์ท่ีใช้ส่วนบุคคลได้สูงสุดท่ี 

40% ซ่ึงอาจมีผลท าให้เบ้ียประกันภัยสูงข้ึน

2
ลูกค้าได้รับใบเตือนท่ีหมดอายุเดือน ก.พ.แล้วหาก 1 ม.ค.2569 เกิดเหตุ และยัง

ไม่ได้แจ้งระบุช่ือ จะถูกเรียกเก็บความเสียหายส่วนแรก 6,000 บาทหรือไม่

ค าส่ังนายทะเบียนท่ี 45 และ 46/2567 เร่ืองการระบุผู้ขับข่ีจะมีผลต่อกรมธรรม์ท่ีระยะเวลาเร่ิมรับประกันภัย 

(Inception date) ต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม 2569 เป็นต้นไป แต่ถ้าระยะเวลาเร่ิมรับประกันภัย (Inception 

date) ก่อนวันท่ี 1 มกราคม 2569 ไม่ว่าจะส้ินสุดระยะเวลาใดในปี 2569 ก็จะถือตามกรมธรรม์เดิิม

 

อย่างในกรณีน้ี จะยังไม่ถูกเรียกเก็บค่าความเสียหายส่วนแรก 6,000 บาท เน่ืองจากกรมธรรม์ตามตัวอย่างยัง

อยู่ภายใต้ค าส่ังนายทะเบียนเดิม ซ่ึงเป็นกรมธรรม์แบบไม่ระบุช่ือ (เง่ือนไขการระบุช่ือผู้ขับข่่ีจะมีผลกับกรมธรรม์ท่ี

เร่ิมคุ้มครองต้ังแต่ 1 มกราคม 2569 เป็นต้นไป)

3
ลูกค้าสอบถามว่าเดิมเคยได้ประวัติดีข้ันสูงสุด จากประกาศในจดหมายแสดงว่า

จะถูกลดข้ันหรือไม่
ใช่ อ้างอิงค าตอบตามข้อ 1.

4
ลูกค้าต่ออายุท าประกันภัยมานาน ปีต่ออายุจ าเป็นต้องส่งหลักฐานตามท่ีระบุใน

จดหมายมาให้บริษัทฯ?

- หากเป็นผู้เอาประกันภัยเดิม และผู้ขับข่ีเป็นบุคคลเดียวกับผู้เอาประกันภัย สามารถใช้บัตรประชาชนตามท่ีเคยส่ง

 KYC ไว้ แต่จะต้องส่งส าเนาใบขับข่ีเพ่ิมเติม

- หากเป็นผู้เอาประกันภัยเดิม แต่มีผู้ขับข่ีเพ่ิมเติม จะต้องส่งท้ังส าเนาบัตรประชาชนและส าเนาใบขับข่ีของผู้ขับข่ี

ทุกราย (สูงสุดไม่เกิน 5 ราย)

หมายเหตุ: การระบุช่ือผู้ขับข่ีในกรมธรรม์จะมีผลบังคับเฉพาะรถยนต์ (110) /รถยนต์โดยสาร (210) /

รถจักรยานยนต์ (610) ท่ีใช้งานส่วนบุคคลเท่าน้ัน

5
ถ้าลูกค้าไม่สะดวกส่งหลักฐานสามารถให้ลูกค้าแจ้งข้อมูลทางโทรศัพท์เลขท่ี

ใบอนุญาตขับข่ีและข้อมูลบัตรประชาชนได้หรือไม่
ต้องส่งส าเนาหลักฐานเพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบให้ถูกต้อง และเพ่ือใช้ตรวจสอบเม่ือเกิดสินไหม

6

กรณีลูกค้าส่งข้อมูลมาให้ทางอีเมลล์ โดยกรอกข้อมูลครบ (ช่ือ นามสกุล, เพศ,

 วันเกิด, อาชีพ, เลขท่ีบัตรประชาชน, เลขท่ีใบขับข่ี) จะต้องแนบส าเนาเอกสาร

ด้วยหรือไม่

กรณีลูกค้าส่งข้อมูลมาให้ทางอีเมลล์ ต้องส่งส าเนาหลักฐานเพ่ือจัดเก็บข้อมูลในระบบให้ถูกต้อง และเพ่ือใช้

ตรวจสอบเม่ือเกิดสินไหม
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7

กรณีลููกค้าท่ีหมดประกันกลางปีหน้า จะต้องแจ้งเปล่ียนแปลงข้อมูลด้วยหรือไม่

 หลังวันท่ี 1/1/2026 ถ้าขับรถยนต์ท่ีไม่ได้แจ้งระบุผู้ขับข่ี จะโดยเรียกเก็บ

ค่าเสียหายส่วนแรกหรือเปล่า

ไม่ต้องแจ้งเปล่ียนแปลงข้อมูล ยังคงใช้เง่ือนไขตามกรมธรรม์เดิมได้จนกรมธรรม์หมดอายุ ซ่ึงจะไม่เข้าเง่ือนไข

การเรียกเก็บค่าเสียหายส่วนแรกตามข้อ (ค) 6,000 บาทแรกของความเสียหายต่อรถยนต์ ท่ีเกิดจากการชน 

การคว ่า ในกรณีเป็นการประกันภัยประเภทระบุช่ือผู้ขับข่ี หากผู้ขับ ข่ีรถยนต์คันเอาประกันภัยในขณะเกิดอุบัติเหตุ

 มิใช่ผู้ขับข่ีท่ีระบุช่ือในกรมธรรม์ประกันภัย

8 การส่งงานแก้ไขข้อมูลผู้ขับข่ี เลือกเป็นการ Endorse หรือจะต้องระบุแบบไหน

การแก้ไขเปล่ียนแปลงรายละเอียดในกรมธรรม์ จะต้องออกเป็นเอกสารแนบท้ายทุกกรณี

1. การแก้ไขจากกรมธรรม์ไม่ระบุช่ือ เป็นกรมธรรม์ระบุช่ือ จะต้องออกเอกสารแนบท้าย ร.ย.26

2. การแก้ไขเปล่ียนแปลง เพ่ิม หรือ ลด ผู้ขับข่ี จะต้องออกเอกสารแนบท้าย ร .ย.28

9 กรมธรรม์ประเภทใดบ้างท่ีต้องระบุ เช่น ประเภท 1, 2+ 3+

กรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจประเภท 1, 2, 3, MSIG Safe Guard และประเภท 5

หมายเหตุ: ส าหรับแผน MSIG Safe Guard จะเร่ิมระบุช่ือผู้ขับข่ีต้ังแต่ 1 มีนาคม 2569 เป็นต้นไป 

(หากมีการเปล่ียนแปลงจะแจ้งเพ่ิมเติม)

10 กรณีลูกค้าท าประกันใหม่ในช่วงน้ี  ควรให้ลูกค้าระบุผู้ขับข่ีเลยหรือเปล่า

ข้ึนอยู่กับความต้องการของผู้เอาประกันภัย 

1. ก่อนวันท่ี 1 มกราคม 2569 หากผู้เอาประกันภัยต้องการระบุช่ือ จะได้รับส่วนลดเบ้ียประกันภัยจากช่วงอายุ

ของผู้ขับข่ี (สามารถระบุได้สูงสุด 2 คน)

2. ต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม 2569 เป็นต้นไป รถท่ีใช้งานส่วนบุคคล จะต้องระบุช่ือผู้ขับข่ีอย่างน้อย 1 คน สูงสุด 5

 คน และจะใช้ระดับพฤติกรรมการขับข่ีเป็นปัจจัยในการค านวณเบ้ียประกันภัยแทนอายุผู้ขับข่ี


