
 

 

 

เอกสารขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
 
เอกสารฉบบันี ้จดัท าขึน้เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกใหก้บัเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล ในการแจง้ความประสงค์

แก่ บริษัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภยั (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) เก่ียวกับการขอใชสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มูล
ส่วนบคุคล ตามที่ก าหนดไวใ้นพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฯ”) 
และภายใตน้โยบายความเป็นส่วนตวัของบริษัทฯ ทั้งนี ้เพื่อประกอบการพิจารณาการขอใชสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มลูส่วน
บคุคล เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล และ/หรือผูย้ื่นขอใชสิ้ทธิยินยอมใหข้อ้มลู และหลกัฐาน (หากมี) แก่บรษิัทฯ ดงัต่อไปนี ้ 

 
ส่วนที ่1 ข้อมูลของผู้ย่ืนเอกสาร 

 
• กรณีเจ้าของขอ้มูลส่วนบคุคลเป็นผู้ย่ืนเอกสาร โปรดระบขุอ้มลู ดงันี ้

ชื่อ ชื่อกลาง (หากม)ี นามสกลุ ___________________________________________________________   
เลขประจ าตวัประชาชน ___________________________________________________________ 
ที่อยู่ที่ติดต่อได ้  ___________________________________________________________ 
หมายเลขโทรศพัทท์ี่ติดต่อได ้ ___________________________________________________________ 
อีเมล (หากม)ี  ___________________________________________________________ 

 
• กรณีเจ้าของขอ้มูลส่วนบคุคลไม่ได้เป็นผู้ย่ืนเอกสาร โปรดระบขุอ้มลู ดงันี ้

ขอ้มลูของผูย้ื่นเอกสาร 
ชื่อ ชื่อกลาง (หากม)ี นามสกลุ ___________________________________________________________   
เลขประจ าตวัประชาชน ___________________________________________________________ 
ที่อยู่ที่ติดต่อได ้  ___________________________________________________________ 
หมายเลขโทรศพัทท์ี่ติดต่อได ้ ___________________________________________________________ 
อีเมล (หากม)ี  ___________________________________________________________ 

 
ขอ้มลูของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 
ชื่อ ชื่อกลาง (หากม)ี นามสกลุ ___________________________________________________________   
เลขประจ าตวัประชาชน ___________________________________________________________ 
ที่อยู่ที่ติดต่อได ้  ___________________________________________________________ 
หมายเลขโทรศพัทท์ี่ติดต่อได ้ ___________________________________________________________ 
อีเมล (หากม)ี  ___________________________________________________________ 

 



 

 

 
เหตผุล และความจ าเป็นท่ีผูย้ื่นเอกสารตอ้งด าเนินการแทน หรือในนามของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 
 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________  

*หมายเหตุ โปรดแนบหนงัสือมอบอ านาจ พรอ้มกับเอกสารฉบบันี ้เพื่อเป็นหลกัฐานในการด าเนินการแทน หรือในนาม
ของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล กรณีที่ไม่มีหนงัสือมอบอ านาจมาแสดง บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการพิจารณาการขอใหสิ้ทธิ 
และอาจปฏิเสธการขอใหสิ้ทธิแทน หรือในนามเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลดังกล่าว 

 
ส่วนที ่2 ข้อมูลการขอใช้สทิธ ิ

 
• สถานะของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีมีอยู่กบับรษิัทฯ  

[   ] ผูส้มคัรงาน  [   ] พนกังาน   [   ] อดีตพนกังาน  
[   ] ผูเ้อาประกนัภยั  [   ] ผูร้บัประโยชน ์  [   ] ผูช้  าระเบีย้ประกนัภยั  
[   ] คู่คา้   [   ] พนกังานของบรษิัทคู่คา้  
[   ] อื่น ๆ (โปรดระบ)ุ___________________________________________________________  

 
• ประเภทการขอใชสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 

[   ] สิทธิในการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคล  
[   ] สิทธิในการขอรบัส าเนาขอ้มลูส่วนบคุคล  
[   ] สิทธิขอใหเ้ปิดเผยการไดม้าซึ่งขอ้มลูส่วนบคุคลที่ไม่ไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล  
[   ] สิทธิในการเพิกถอนความยนิยอม (ใชไ้ดเ้ฉพาะเมื่อท่านไดใ้หค้วามยินยอมไวก้บับรษิัทฯ)  
[   ] สิทธิในการแกไ้ข หรือท าใหข้อ้มลูเป็นปัจจบุนั  
[   ] สิทธิในการลบ หรือท าลายขอ้มลูส่วนบคุคล  
[   ] สิทธิในการระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคล  
[   ] สิทธิในการโอนยา้ยขอ้มลูส่วนบคุคล  
[   ] สิทธิในการคดัคา้นการเก็บรวบรวมใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล  
[   ] สิทธิในการขอใหด้  าเนินการใหข้อ้มลูส่วนบคุคลถกูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณ ์และไม่ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด  
[   ] กรณีขอ้รอ้งเรยีนอื่นท่ีเก่ียวขอ้ง  



 

 

 
โปรดใหร้ายละเอยีดเก่ียวกบักบัการขอใชสิ้ทธิขา้งตน้ 
ตวัอยา่ง 
- ขอใหบ้รษิัทฯ ส่งส าเนารายละเอยีดเก่ียวกบัการเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทนของขา้พเจา้ฯ ภายใตก้รมธรรมเ์ลขที่

.............ใหก้บับรษิัทประกนัภยั .................... (ระบชุื่อ)  
- ขา้พเจา้ตอ้งการขอรบัส าเนาขอ้มลูเก่ียวกบัประวตัิการเรียกรอ้งคา่สินไหมทดแทนของขา้พเจา้ภายใตก้รมธรรม์

เลขที่.............. ส าหรบัอบุตัิเหตวุนัท่ี .......... 
 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________ 
 

*หมายเหตุ โปรดระบุรายละเอียดเก่ียวกับการขอใชสิ้ทธิใหค้รบถว้น และชดัเจน เพื่อใหก้ารพิจารณาของบริษัทฯ เป็นไป
ดว้ยความรวดเรว็ และตรงตามความประสงคข์องเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล บรษิัทฯ ขอสงวนสิทธิในการพิจารณาค ารอ้งขอ
ใชสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลตามความเหมาะสม และตามหลกัเกณฑท์ี่บรษิัทฯ ก าหนด ทัง้นี ้บรษิัทฯ อาจเรียกเก็บ
ค่าใชจ้่ายตามสมควรเพื่อด าเนินการเก่ียวกบัการขอใชสิ้ทธิขา้งตน้ดว้ย 

 
ส่วนที ่3 การแจ้งผลการพิจารณาการขอใช้สิทธิ  

 
บรษิัทฯ ขอขอบคณุส าหรบัขอ้มลู และหลกัฐานท่ีแนบมาพรอ้มเอกสารฉบบันี ้(หากมี) เพื่อประกอบการพิจารณาการขอใช้
สิทธิของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล ทัง้นี ้บริษัทฯ จะพิจารณาเรื่องดงักล่าว และด าเนินการแจง้ผลการพิจารณาใหเ้จา้ของ
ขอ้มลูส่วนบุคคล หรือผูย้ื่นเอกสารทราบภายใน 30 วนั หรือภายในระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด (แลว้แต่กรณี) หลงัจาก
ไดร้บัเอกสารฉบับนี ้ผ่านช่องทางการติดต่อที่ระบุไวใ้นส่วนที่ 1 เวน้แต่ ในกรณีที่จ  าเป็น เช่น กรณีที่เจา้ของขอ้มูลส่วน
บคุคลขอใชสิ้ทธิมากกว่า 1 สิทธิ กรณีที่บรษิัทฯ จ าเป็นตอ้งขอขอ้มลูจากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล หรือผูย้ื่นเอกสารเพิ่มเตมิ 
บรษิัทฯ อาจขยายระยะเวลาในการแจง้ผลการพิจารณาออกไปอีก 30 วนั หรือไม่เกินระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด (แลว้แต่
กรณี) โดยบริษัทฯ จะแจง้การขยายระยะเวลาใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล หรือผูย้ื่นเอกสารทราบผ่านช่องทางการติดต่อที่
ระบไุวใ้นส่วนท่ี 1 เช่นกนั 

 
 
 



 

 

 
บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการปฏิเสธการขอใหสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ซึ่งอาจรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเฉพาะกรณี
ดงัต่อไปนี ้
1. บรษิัทฯ ไม่มีขอ้มลูส่วนบคุคลของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล  
2. บรษิัทฯ ไดร้บัขอ้มลูไม่ชดัเจน หรอืไม่ครบถว้น ท าใหไ้ม่สามารถพจิารณาการขอใชสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลได ้ 
3. บรษิัทฯ ไม่สามารถติดต่อเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล หรือผูย้ื่นเอกสาร ในกรณีที่มกีารขอขอ้มลูเพิ่มเติมได ้
4. บรษิัทฯ ไม่สามารถด าเนินการตามความประสงคข์องเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลได ้เนื่องจากขอ้ก าหนดของกฎหมาย 

หรือกฎระเบียบต่าง ๆ 
5. บรษิัทฯ มีเหตใุนการปฏิเสธการขอใชสิ้ทธิของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล ตามที่ พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล หรือ

กฎหมายอื่นก าหนด  
 
 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล และ/หรือผู้ยื่นเอกสาร ขอยืนยัน และรับรองว่า ข้อมูล  รวมถึงหลักฐานประกอบการ
พิจารณา (หากมี) ทัง้หมดที่ใหไ้วก้ับบริษัทฯ ตามเอกสารฉบบันี ้เป็นความจริง ถูกตอ้ง ครบถว้น และสมบูรณ ์การขอใช้
สิทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลตามเอกสารฉบับนี ้ถูกตอ้งตามกฎหมาย และเป็นไปตามความประสงคข์องเจา้ของ
ขอ้มูลส่วนบุคคล ทั้งนี ้หากเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการด าเนินการตามเอกสารฉบับนี ้โดยไม่ใช่ความผิดของ
บริษัทฯ แลว้ เจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล และ/หรือผูย้ื่นเอกสารจะเป็นผูร้บัผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึน้แต่เพียงฝ่าย
เดียว และยินยอมให้บริษัทฯ ใช้สิทธิทางกฎหมายทั้งทางแพ่ง และทางอาญา รวมถึงเรียกรอ้งค่าเสียหายที่เกิดขึน้อัน
เนื่องมาจากการกระท าของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล/ผูย้ื่นเอกสาร (หากมี) 

 
ขา้พเจา้ไดอ้า่น และเขา้ใจเนือ้หาทัง้หมดในเอกสารฉบบันีแ้ลว้ จึงลงลายมือไว ้

 
ลายมือชื่อ ___________________________________ เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล/ผูย้ื่นเอกสาร 

(ตวับรรจง)           (___________________________________) 

วนัท่ี  ___________________________________  
 

หากตอ้งการสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับการขอใช้สิทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล โปรดติดต่อเจา้หนา้ที่
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของบรษิัทฯ ผ่านช่องทางดงัต่อไปนี ้
อีเมล   dpo@th.msig-asia.com 
ไปรษณีย ์ เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล (DPO) 

  บรษิัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกนัภยั (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) ชัน้ 15 
  1908 อาคาร เอ็ม เอส ไอ จี ถนนเพชรบรุีตดัใหม่ แขวงบางกะปิ เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 


