
 
 

 
กรมธรรม์ประกนัภัยการเดินทาง MSIG Worldwide ส าหรับกลุ่มท่ัวไป 

โดยการเช่ือถือข้อแถลงในใบค าขอเอาประกันภัยซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกรมธรรม์ประกันภัยน้ี และเพ่ือเป็นการตอบแทนเบ้ีย
ประกันภยัท่ีผูถื้อกรมธรรม์ประกันภัย หรือผูเ้อาประกันภัยต้องช าระภายใต้ข้อบังคบั เง่ือนไขและข้อก าหนดทั่วไป ข้อตกลงคุ้มครอง 
ขอ้ยกเวน้ และเอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี บริษทัให้สัญญาดงัต่อไปน้ี 

หมวดท่ี 1   ค าจ ากัดความ 
ถอ้ยค าและค าบรรยายซ่ึงมีความหมายเฉพาะท่ีไดใ้ห้ไวใ้นส่วนใดก็ตามของกรมธรรม์ประกนัภยัจะถือเป็นความหมายเดียวกนั

ทั้งหมด ไม่ว่าจะปรากฎในส่วนใดก็ตาม เวน้แต่จะไดก้ าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนในกรมธรรมป์ระกนัภยั 
1. กรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรม์ประกนัภยั ตารางผลประโยชน์ เง่ือนไขและขอ้ก าหนดทัว่ไป ขอ้ตกลง

คุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ เอกสารแนบทา้ย ขอ้ระบุพิเศษ  ขอ้รับรอง ใบสลกัหลงักรมธรรม์
ประกนัภยั สรุปสาระส าคญั ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงแห่งสัญญาประกนัภยั 

2. บริษัท หมายถึง บริษทัท่ีออกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
3. ผู้ถือกรมธรรม์
ประกันภัย 

หมายถึง บุคคลหรือองค์กร ท่ีระบุช่ือเป็นผู ้ถือกรมธรรม์ประกันภัยในตารางกรมธรรม์
ประกนัภยัน้ี ซ่ึงเป็นผูจ้ดัให้มีการประกนัภยั เพ่ือประโยชน์ของผูเ้อาประกนัภยั 

4. ผู้เอาประกันภัย หมายถึง บุคคลท่ีระบุ ช่ือเป็นผู ้เอาประกันภัยในตารางกรมธรรม์ประกันภัย และ/หรือ 
เอกสารแนบทา้ย ซ่ึงเป็นผูไ้ดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 

5. อุบัติเหต ุ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นอย่างฉับพลนั จากปัจจยัภายนอกร่างกาย และท าให้เกิดผลท่ีผูเ้อา
ประกนัภยัมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั 

6. การบาดเจ็บ หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกาย อนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุ ซ่ึงเกิดขึ้นโดยเอกเทศและ
โดยอิสระจากเหตุอื่น 

7. การเจ็บป่วย หมายถึง อาการ ความผิดปกติ การป่วยไข ้หรือการเกิดโรค ท่ีเกิดขึ้นกบัผูเ้อาประกนัภยั 
8. ความสูญเสียหรือ 
ความเสียหายใดๆ 

หมายถึง การบาดเจ็บทางร่างกายของผูเ้อาประกนัภยัโดยอุบติัเหตุ และท าให้ผูเ้อาประกนัภยั
เสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพ หรือไดรั้บบาดเจ็บ หรือความสูญเสีย 
หรือความเสียหายใดๆ ตามท่ีก าหนดไวใ้นขอ้ตกลงคุม้ครอง 

9. การก่อการร้าย หมายถึง การกระท าซ่ึงใชก้ าลงัหรือความรุนแรง และ/หรือ มีการข่มขู่โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคล
ใด   ไม่ว่าจะเป็นการกระท าเพียงล าพงั การกระท าการแทน หรือท่ีเก่ียวเน่ืองกบัองคก์ร
ใดหรือรัฐบาลใด ซ่ึงกระท าเพื่อผล ทางการเมือง ศาสนา ลทัธินิยม หรือจุดประสงค์ท่ี
คลา้ยคลึงกนั รวมทั้งเพ่ือตอ้งการส่งผลให้รัฐบาล และ/หรือ สาธารณชนหรือส่วนหน่ึง
ส่วนใดของสาธารณชน ตกอยูใ่นภาวะต่ืนตระหนกหวาดกลวั 

10. เอดส์ (AIDS) 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายถึง 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภูมิคุ ้มกันบกพร่อง (Acquired Immune Deficiency Syndrome) ซ่ึงเกิดจากการติดเช้ือ
ไวรัสเอดส์และให้หมายความรวมถึงการติดเช้ือจุลชีพฉวยโอกาส เน้ืองอกร้ายแรง 
(Malignant Neoplasm) หรือการติดโรคหรือการเจ็บป่วยใดๆ ซ่ึงโดยผลการตรวจเลือด
แสดงเป็นเลือดบวกของไวรัส HIV (Human Immuno Deficiency Virus)     การติดเช้ือจุล
ชีพฉวยโอกาส ให้รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเฉพาะเช้ือท่ีท าให้เกิดโรคปอดบวมหรือปอด
อกัเสบ (Pneumocystis Carinii Pneumonia) เช้ือท่ีท าให้เกิดโรคล าไส้อกัเสบหรือเร้ือรัง 
(Organism or Chronic Enteritis) เช้ือไวรัส (Virus) และ/หรือ เช้ือราท่ีแพร่กระจายอยู่
ทั่วไป (Disseminated Fungi Infection)     เน้ืองอกร้ายแรง (Malignant Neoplasm) ให้
รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะเน้ืองอก Kaposi’s Sarcoma  เน้ืองอกเซลน ้าเหลืองท่ีระบบศูนย์
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ประสาทส่วนกลาง (Central Nervous System Lymphoma) และ/หรือ โรคร้ายแรงอื่นๆ 
ซ่ึงเป็นท่ีรู้จักในปัจจุบันน้ีว่าเป็นอาการของภูมิคุ ้มกันบกพร่อง (Acquired Immune 
Deficiency Syndrome) หรือซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีท าให้คนท่ีเป็นเสียชีวิตอย่างกะทันหัน 
เจ็บป่วย หรือทุพพลภาพ โรคภูมิคุ ้มกันบกพร่อง (AIDS) ให้รวมถึงเช้ือไวรัส HIV 
(Human Immuno Deficiency Virus) โรคท่ีท าให้ เยื่ อสมองเ ส่ือม (Encephalopathy 
Dementia) และการระบาดของเช้ือไวรัส 

11. MSIG Assist หมายถึง ตวัแทนของบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจในการให้บริการแก่ผูเ้อาประกนัภยั ในเร่ือง
การบริการแนะน าผูใ้ห้บริการทางการแพทย์ การบริการเข้ารับการรักษาตัวใน
โรงพยาบาล การเคล่ือนยา้ยผูป่้วยทางการแพทย ์และการส่งตวัผูป่้วยกลบัภูมิล าเนา  
และการบริการอื่นๆตามความคุม้ครองของกรมธรรมป์ระกนัภยั 

12. สภาพที่เป็นมาก่อน
การเอาประกนัภัย     
(Pre-existing 
Conditions) 

หมายถึง สภาพของผูเ้อาประกนัภยัท่ีมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
1 . กรณีการประกนัภยัรายเท่ียว (Single Trip) และการประกนัภยัรายปีพิเศษ (Open Policy) ให้

หมายความถึง โรค (รวมทั้งโรคแทรกซ้อน) อาการ หรือ ความผิดปกติท่ีเกิดขึ้นกบัผูเ้อา
ประกนัภยัภายใน 24  เดือน  ก่อนวนัท่ีความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีจะมีผล
บังคับซ่ึงมีนัยส าคญัเพียงพอท่ีจะท าให้วิญญูชนพึงแสวงหา การวินิจฉัยดูแลหรือ
รักษา หรือท าให้แพทย์พึงให้การวินิจฉัยดูแลหรือรักษา  

2. กรณีการประกันภัยรายปี (Annual Trip) ให้หมายความถึง โรค (รวมทั้งโรค
แทรกซ้อน) อาการ หรือ ความผิดปกติท่ีเกิดขึ้นกับผูเ้อาประกันภยัภายใน 24 
เดือน ก่อนวนัท่ีความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภยัน้ีจะมีผลบังคับซ่ึงมี
นยัส าคญัเพียงพอท่ีจะท าให้วิญญูชนพึงแสวงหาการวินิจฉยัดูแลหรือรักษา หรือ
ท าให้แพทยพ์ึงให้การวินิจฉัยดูแลหรือรักษา และภาวะทางการแพทยท่ี์ผูเ้อา
ประกันภยัได้เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนระหว่างการเดินทางคร้ังก่อน หรือ
ภาวะทางการแพทยท่ี์ผูเ้อาประกันภยัขอรับการบ าบัดรักษา หรือวินิจฉัยโรค
ภายในเวลา 12 เดือน ก่อนการเดินทางของผูเ้อาประกันภัย โดยถือว่าภาวะ
ดงักล่าวเป็นสภาพทางการแพทยท่ี์เป็นอยูก่่อนส าหรับการเดินทางคร้ังต่อไป 

13. การนัดหยุดงาน               
การจลาจล 

หมายถึง ความสูญเสียหรือเสียหายอนัมีสาเหตุโดยตรงมาจาก 
1. การกระท าของบุคคลใดๆซ่ึงร่วมกบักลุ่มบุคคลอ่ืน เพ่ือก่อกวนความสงบสุขแห่ง

สาธารณชน หรือ 
2. การกระท าโดยเจตนาของผูน้ดัหยุดงาน หรือผูท่ี้ถูกห้ามเขา้ท างาน เพื่อส่งเสริม

การนดัหยุดงาน หรือการต่อตา้นการห้ามเขา้ท างาน ไม่ว่าการกระท าดงักล่าวจะ
เป็นการก่อกวนความสงบสุขแห่งสาธารณชนหรือไม่ก็ตาม หรือ 

3. การกระท าของเจา้หน้าท่ีผูมี้อ  านาจตามกฎหมายในการปฏิบติัหน้าท่ี เพื่อการระงบั 
หรือบรรเทาผลสืบเน่ืองของการก่อกวนความสงบสุขแห่งสาธารณชนท่ีด าเนินอยู ่
หรือเพื่อป้องกนัการกระท าและการบรรเทาผลสืบเน่ืองจากการกระท าตามขอ้ 2 

14. ผู้ขนส่ง หมายถึง สายการบินพาณิชย ์เรือเดินสมุทร รถไฟ หรือรถขนส่งผูโ้ดยสาร รวมทั้งพนักงาน
หรือตวัแทนของผูข้นส่งเหล่านั้น 

15. เคร่ืองบิน 
 

หมายถึง เคร่ืองบินของสายการบินพาณิชยท่ี์จดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโ้ดยสารอยา่งถูกตอ้งตาม
กฎหมาย แต่ไม่รวมถึงเฮลิคอปเตอร์ 



 
 

หมวดท่ี 2   เงื่อนไขและข้อก าหนดท่ัวไป 
1.  สัญญาประกันภัย 

สัญญาประกนัภยัน้ีเกิดขึ้นจากการท่ีบริษทัเช่ือถือขอ้แถลงของผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือ ผูเ้อาประกนัภยัในใบค าขอเอา
ประกนัภยัและขอ้แถลงเพ่ิมเติม (ถา้มี) ท่ีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือ ผูเ้อาประกนัภยัลงลายมือช่ือให้ไวเ้ป็นหลักฐานในการตกลง
รับประกันภัยตามสัญญาประกันภัย  บริษัทจึงได้ออกกรมธรรม์ประกันภัยน้ีไวใ้ห้ 

ในกรณีท่ีผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั และ/หรือผูเ้อาประกนัภยัรู้อยู่แลว้แต่แถลงขอ้ความอนัเป็นเท็จในขอ้แถลงตามวรรคหน่ึง 
หรือรู้อยูแ่ลว้ในขอ้ความจริงใดแต่ปกปิดขอ้ความจริงนั้นไวโ้ดยไม่แจง้ให้บริษทัทราบ ซ่ึงถา้บริษทัทราบขอ้ความจริงนั้นๆ อาจจะไดจู้งใจ
ให้บริษทัเรียกเบ้ียประกนัภยัสูงขึ้นหรือบอกปัดไม่ยอมท าสัญญาประกนัภยัน้ี  จะตกเป็นโมฆียะตามมาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย ์บริษทัมีสิทธิบอกลา้งสัญญาประกนัภยัได ้ 

บริษทัจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศยัขอ้แถลงนอกเหนือจากท่ีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือ ผูเ้อาประกนัภยัไดแ้ถลง
ไวใ้นเอกสารตามวรรคหน่ึง 
2.  ความสมบูรณ์แห่งสัญญาประกันภัยและการเปลี่ยนแปลงข้อความในสัญญาประกันภัย 

กรมธรรม์ประกนัภยัน้ี รวมทั้งขอ้ตกลงคุม้ครองและเอกสารแนบทา้ย ประกอบกนัเป็นสัญญาประกนัภยั การเปล่ียนแปลง
ข้อความใดๆ ในสัญญาประกันภัยจะต้องได้รับความยินยอมจากบริษัทและได้บันทึกไว้ในกรมธรรม์ประกันภัยน้ี  หรือใน
เอกสารแนบทา้ยแลว้จึงจะสมบูรณ์ 
3.  ระยะเวลาเอาประกันภัย 

ระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังของผูเ้อาประกนัภยัซ่ึงเร่ิมตน้และส้ินสุดภายในระยะเวลาประกนัภยั  
3.1 ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายเท่ียว (Single Trip) ความคุม้ครองให้เร่ิมตน้ก่อนผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากประเทศ

ไทย 2 ชั่วโมง  หรือวนัและเวลาท่ีระบุในตารางกรมธรรม์ประกันภยั แล้วแต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึ้นหลงัสุดและด าเนินต่อเน่ืองกนัไป
จนกระทัง่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางกลบัถึงท่ีอยูอ่าศยัภายในประเทศไทย หรือภายใน 2 ชัว่โมง  นบัแต่กลบัถึงประเทศไทย หรือจนกระทัง่วนั
ส้ินสุดระยะเวลาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึ้นก่อน (เวน้แต่จะมีการระบุไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนในกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี) 

3.2 ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) เพ่ือคุม้ครองการเดินทางหลายคร้ัง โดยให้มีระยะเวลาคุม้ครองในแต่
ละคร้ังเช่นเดียวกบัขอ้ 3.1 และระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังสูงสุดไม่เกิน  120  วนั  

หากผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับการรักษาพยาบาล  ในช่วงระยะเวลาท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั  และจ าเป็นต้องรับการรักษา
อย่างต่อเน่ืองในฐานะผูป่้วยใน กรมธรรม์ประกนัภยัน้ีจะขยายความคุม้ครองไปจนกระทัง่ผูเ้อาประกนัภยัออกจากโรงพยาบาล หรือ
สถานพยาบาลเวชกรรม 

       3.3 ในกรณีท่ีเป็นความคุม้ครองแบบรายปีพิเศษ (Open Policy) เพ่ือคุม้ครองการเดินทางหลายคร้ังในระยะเวลาประกนัภยั 1 ปี 
ตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัหรือหนงัสือรับรองการประกนัภยัซ่ึงผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัเป็นผูจ้ดัการและด าเนินการให้มีการ
เดินทางขึ้น ระยะเวลาการเดินทางในแต่ละคร้ังของผูเ้อาประกนัภยัให้เร่ิมตน้ก่อนผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากประเทศไทย 2 ชั่วโมง  
และด าเนินต่อเน่ืองกนัไปจนกระทัง่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางกลบัถึงท่ีอยู่อาศยัภายในประเทศไทย หรือภายใ น 2 ชัว่โมง  นบัแต่กลบัถึง
ประเทศไทย หรือจนกระทัง่วนัส้ินสุดระยะเวลาประกันภัย แล้วแต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึ้นก่อน (เวน้แต่จะมีการระบุไวเ้ป็นอย่าง
อ่ืนในกรมธรรม์ประกันภัยน้ี)  

หากผูเ้อาประกนัภยัเขา้รับการรักษาพยาบาล  ในช่วงระยะเวลาท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัมีผลบงัคบั  และจ าเป็นตอ้งรับการรักษา
อย่างต่อเน่ืองในฐานะผูป่้วยใน กรมธรรม์ประกนัภยัน้ีจะขยายความคุม้ครองไปจนกระทัง่ผูเ้อาประกนัภยัออกจากโรงพยาบาล หรือ
สถานพยาบาลเวชกรรม 

 
 

16. ความเสียหายส่วนแรก หมายถึง จ านวนเงินค่าความเสียหายท่ีผูเ้อาประกนัภยัตกลงรับผิดชอบหากเกิดความสูญเสีย
หรือเสียหายขึ้น 



 
 
4.  การแจ้งอุบัติเหต ุ

ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบถึงการ
บาดเจ็บโดยไม่ชกัช้า ในกรณีท่ีมีการเสียชีวิตตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบทนัที เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว่้ามีเหตุจ าเป็นอนัสมควรจึงไม่อาจแจง้ให้บริษทั
ทราบดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ได ้แต่ไดแ้จง้โดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีสามารถ จะกระท าไดแ้ลว้ 
5.  การเรียกร้องและการส่งหลักฐานความเสียหาย 

ในกรณีเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั  ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณี 
จะตอ้งส่งหลกัฐานให้แก่บริษทัภายในระยะเวลาท่ีบริษทัก าหนดไวใ้นขอ้ตกลงคุม้ครองหรือเอกสารแนบทา้ย  (ถา้มี) โดยค่าใชจ้่ายของ
ตนเอง แต่การไม่เ รียกร้องภายในก าหนดไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นว่ามีเหตุอนัสมควรท่ีไม่สามารถเรียกร้อง
ไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด และไดท้ าการเรียกร้องโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีสามารถจะกระท าไดแ้ลว้ 

ส าหรับการเรียกร้องค่ารักษาพยาบาลตอ้งส่งใบเสร็จแสดงรายการค่าใชจ้่ายตน้ฉบบัและบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จท่ีรับรอง
ยอดเงินท่ีจ่ายไป เพื่อให้ผูเ้อาประกนัภยัไปเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากผูรั้บประกนัภยัอื่น แต่ถ้าหากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บการชดใช้จาก
สวสัดิการของรัฐ หรือสวสัดิการอื่นใดมาแลว้ ให้ผูเ้อาประกนัภยัส่งส าเนาใบเสร็จ พร้อมตน้ฉบบัการรับรองยอดเงินท่ีจ่ายจากสวสัดิการ
ของรัฐหรือหน่วยงานอื่นเพื่อเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากบริษทัได ้
6.  การตรวจทางการแพทย์ 
 บริษทัมีสิทธิตรวจสอบประวติัการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผูเ้อาประกนัภยัเท่าท่ีจ าเป็นกบัการประกนัภยัน้ี และมีสิทธิ
ท าการชนัสูตรพลิกศพในกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็นและไม่เป็นการขดัต่อกฎหมาย โดยค่าใชจ้่ายของบริษทั 
7.  การจ่ายค่าสินไหมทดแทน 

บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนภายใน 15 วนั นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือเสียหายท่ีครบถว้นและ
ถูกตอ้งแลว้   โดยค่าสินไหมทดแทนส าหรับการเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายให้แก่ผูรั้บประโยชน์ ส่วนค่าสินไหมทดแทนอยา่งอ่ืนจะจา่ยให้แก่ผู ้
เอาประกนัภยั 

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพื่อให้บริษทัชดใชต้ามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลง
คุม้ครองในกรมธรรม์ประกนัภยั  ระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกไดต้ามความจ าเป็น   แต่ทั้งน้ีจะไม่เกิน 90 วนั นับแต่วนัท่ี
บริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้  

หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แลว้เสร็จภายในก าหนดระยะเวลาขา้งตน้  บริษทัจะรับผิดชดใชด้อกเบ้ียให้อีกใน
อตัราร้อยละ 15 ต่อปี ของจ านวนเงินท่ีตอ้งจ่าย ทั้งน้ีนบัแต่วนัท่ีครบก าหนดช าระ 
8.  ผู้รับประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกันภัย 

ผูเ้อาประกนัภยัสามารถระบุผูรั้บประโยชน์ได ้เม่ือผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายเงินผลประโยชน์ใดๆ ภายใตข้อ้ก าหนด
กรมธรรม์ประกนัภยัให้แก่ผูรั้บประโยชน์ตามท่ีระบุนั้น หากมิไดร้ะบุช่ือผูรั้บประโยชน์ บริษทัจะจ่ายเงินผลประโยชน์ให้แก่กองมรดก
ของผูเ้อาประกนัภยั 

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัระบุช่ือผูรั้บประโยชน์เพียงคนเดียว และผูรั้บประโยชน์ไดเ้สียชีวิตก่อนผูเ้อาประกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั
ตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบเป็นหนงัสือถึงการเปล่ียนตวัผูรั้บประโยชน์  หากผูเ้อาประกนัภยัมิไดแ้จง้หรือไม่สามารถแจง้ให้บริษทัทราบถึง
การเปล่ียนแปลงดงักล่าวขา้งตน้ เม่ือผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายเงินผลประโยชน์ให้แก่กองมรดกของผูเ้อาประกนัภยั 

ในกรณีท่ีผูเ้อาประกันภยัระบุช่ือผูรั้บประโยชน์มากกว่าหน่ึงคนและผูรั้บประโยชน์รายใดเสียชีวิตก่อนผูเ้อาประกันภัย ผูเ้อา
ประกนัภยัตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบเป็นหนงัสือถึงการเปล่ียนตวัผูรั้บประโยชน์นั้นหรือแจง้เปล่ียนแปลงการรับประโยชน์ของผูรั้บประโยชน์ท่ี
เหลืออยู ่แต่หากผูเ้อาประกนัภยัมิไดแ้จง้หรือไม่สามารถแจง้ให้บริษทัทราบถึงการเปล่ียนตวัผูรั้บประโยชน์ดงักล่าวขา้งตน้ เม่ือผูเ้อาประกนัภยั
เสียชีวิต บริษทัจะจ่ายเงินผลประโยชน์ส่วนของผูรั้บประโยชน์รายท่ีเสียชีวิตให้แก่ผูรั้บประโยชน์ท่ีเหลืออยูค่นละเท่าๆ กนั 

 
 
 



 
 
9. การช าระเบีย้ประกันภัยและการปรับปรุงเบีย้ประกันภัย 

ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั หรือผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งช าระเบ้ียประกนัภยัทนัทีเม่ือถึงก าหนดช าระ หรือก่อนความคุม้ครองจะเร่ิมตน้  
9.1 ในกรณีการประกนัภยัแบบรายเท่ียว (Single Trip) ระยะเวลาของสัญญาประกนัภยัจะเร่ิมตน้และส้ินสุดภายในระยะเวลา

ประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัหรือหนงัสือรับรองการประกนัภยั บริษทัจะค านวณเบ้ียประกนัภยัตามจ านวนผูเ้อา
ประกนัภยัท่ีแทจ้ริงตามท่ีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั หรือผูเ้อาประกนัภยัแจง้ให้บริษทัทราบเม่ือเร่ิมสัญญาประกนัภยั  

9.2 ในกรณีการประกันภัยแบบรายปี (Annual Trip) ระยะเวลาของสัญญาประกันภัยจะเป็นรายปีตามท่ีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรม์ประกนัภยัหรือหนงัสือรับรองการประกนัภยั บริษทัจะค านวณเบ้ียประกนัภยัตามจ านวนผูเ้อาประกนัภยัท่ีแทจ้ริงตามท่ีผูถื้อ
กรมธรรมป์ระกนัภยัหรือผูเ้อาประกนัภยัแจง้ให้บริษทัทราบเม่ือเร่ิมสัญญาประกนัภยั 

9.3 ในกรณีการประกนัภยัแบบรายปีพิเศษ (Open Policy) ซ่ึงผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยัเป็นผูจ้ดัการและด าเนินการให้มีการ
เดินทางขึ้น โดยมีระยะเวลาของสัญญาประกนัภยัจะเป็นไปตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั บริษทัจะค านวณเบ้ียประกนัภยั
เบ้ืองตน้โดยประมาณการจากจ านวนเงินเอาประกนัภยัและจ านวนผูเ้อาประกนัภยัในระยะเวลาหน่ึงปี และเม่ือส้ินสุดระยะเวลาประกนัภยั 
บริษทัจะท าการปรับปรุงเบ้ียประกนัภยั โดยค านวณจากจ านวนเงินเอาประกนัภยัและจ านวนผูเ้อาประกนัภยัท่ีแทจ้ริง 

หากเบ้ียประกนัภยัท่ีแทจ้ริงสูงกว่าเบ้ียประกนัภยัประมาณการเม่ือตน้ปีสัญญาประกนัภยั บริษทัจะเรียกเก็บเบ้ียประกนัภยัเพ่ิม
ส่วนต่างของเบ้ียประกนัภยัเบ้ืองตน้ท่ีประมาณการไวก้บัเบ้ียประกนัภยัท่ีแทจ้ริง หากเบ้ียประกนัภยัท่ีแทจ้ริงต ่ากว่าเบ้ียประกนัภยัเบ้ืองตน้
ท่ีประมาณการเม่ือตน้ปีสัญญาประกนัภยั บริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัส่วนเกินนั้นให้กบัผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั 
10. การบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย 

10.1 การบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยั ไม่ว่าจะกระท าโดยฝ่ายใดก็ตาม ตอ้งเป็นการบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัทั้งฉบบัเท่านั้น ไม่
สามารถบอกเลิกเพียงขอ้ตกลงคุม้ครองขอ้หน่ึงขอ้ใดหรือเพียงส่วนหน่ึงส่วนใดในระหว่างระยะเวลาประกนัภยัได ้ 

10.2 กรณีการประกันภัยแบบรายเท่ียว  (Single Trip) การบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยหลังจากบริษัทได้ออกกรมธรรม์
ประกันภยัแล้วจะไม่มีการคืนเบ้ียประกันภยั เวน้แต่ในกรณีท่ีผูเ้อาประกันภยัไม่ไดรั้บอนุมัติวีซ่า (VISA) โดยมีหลกัฐานยืนยนัจาก
สถานทูตและผูเ้อาประกนัภยัตอ้งแจง้ให้บริษทัทราบก่อนวนัเร่ิมความคุม้ครอง 

10.3 กรณีการประกนัภยัแบบรายปี (Annual Trip) หรือแบบรายปีพิเศษ (Open Policy) ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัสามารถใชสิ้ทธิ
ในการบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัตามเง่ือนไขท่ีระบุไว ้ดงัน้ี 

10.3.1  บริษทัจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัฉบบัน้ีไดด้ว้ยการส่งหนงัสือบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 15 วนั โดย
ทางไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยัตามท่ีอยู่คร้ังสุดทา้ยท่ีแจง้ให้บริษทัทราบ ทั้งน้ี  ค  าบอกกล่าวใดๆ ท่ีไดจ้ดัส่งให้ตามท่ี
อยูค่ร้ังสุดทา้ยท่ีแจง้ให้ทราบดงักล่าวถือเป็นการส่งโดยชอบแลว้ ในกรณีท่ีมีการช าระเบ้ียประกนัภยัไปแลว้ จะไม่เป็นผลให้บริษทัจะตอ้ง
รับผิดชอบจ่ายค่าสินไหมทดแทนแตอ่ยา่งใด และบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัใหแ้ก่ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั โดยหกัเบ้ียประกนัภยัส าหรับ
ระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ีไดใ้ชบ้งัคบัมาแลว้ออกตามส่วน 

10.3.2   ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยัจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัฉบบัน้ีไดโ้ดยแจง้ให้บริษทัทราบล่วงหน้าเป็น
หนงัสือ โดยการบอกเลิกจะมีผลบงัคบัในวนัท่ีบริษทัไดรั้บการแจง้หรือวนัท่ีระบุในใบแจง้ แลว้แต่ว่าวนัใดจะเป็นวนัหลงัสุด และบริษทั
จะคืนเบ้ียประกันภยัหลงัจากหักเบ้ียประกันภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรม์ประกันภยัฉบบัน้ีไดใ้ช้บงัคบัมาแล้วออกตามอตัราเบ้ีย
ประกนัภยัระยะส้ันตามตารางท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี 

  ตารางอตัราเบ้ียประกนัภยัระยะส้ัน 
ระยะเวลาประกนัภยั 

(ไม่เกิน/เดือน) 
ร้อยละของ 

เบ้ียประกนัภยัเตม็ปี 
1 15 
2 25 
3 35 



 
 

4 45 
5 55 
6 65 
7 75 
8 80 
9 85 
10 90 
11 95 
12 100 

10.4 หากปรากฏหลกัฐานชัดเจนต่อบริษทัว่าผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั หรือผูเ้อาประกนัภยัไดก้ระท าการโดยทุจริต เพื่อให้
ตนเองหรือผูอ่ื้นไดรั้บประโยชน์จากการประกนัภยัน้ี  บริษทัมีสิทธิบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี ดว้ยการส่งหนงัสือบอกกล่าวและให้
ความคุม้ครองตามกรมธรรม์ประกนัภยัส้ินผลบงัคบัในทนัที  ในกรณีน้ี บริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัส าหรับปีกรมธรรม์ประกนัภยันั้นๆ 
และภายหลงัจากการหักจ านวนเงินค่าสินไหมทดแทนท่ีบริษทัไดจ้่ายให้ไปแลว้ส าหรับปีกรมธรรมป์ระกนัภยันั้นๆ (ถา้มี) ทั้งน้ี บริษทัจะ
ไม่รับผิดส าหรับการเรียกร้องจ านวนเงินค่าสินไหมทดแทนจากการกระท าดงักล่าวขา้งตน้ 
11.  การระงับข้อพพิาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

ในกรณีท่ีมีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใดๆ ภายใตก้รมธรรมป์ระกนัภยัฉบบัน้ี ระหว่างผูมี้สิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์
ประกนัภยักบับริษทั และหากผูมี้สิทธิเรียกร้องประสงคแ์ละเห็นควรยติุขอ้พิพาทนั้น โดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษทัตกลงยินยอมและ
ให้ท าการวินิจฉัยช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการ ตามระเบียบของส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั 
(คปภ.) ว่าดว้ยอนุญาโตตุลาการ 
12.  เงื่อนไขบังคับก่อน 

บริษทัอาจจะไม่รับผิดชดใชค้่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี เวน้แต่ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยัผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บ
ประโยชน์หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งครบถว้นตามสัญญาประกนัภยัและเง่ือนไขแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั 

หมวดท่ี 3   ข้อยกเว้นทั่วไป 
การประกันภัยนีไ้ม่คุ้มครอง 
1.   ความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ อันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังต่อไปนี ้

1.1  การเสียชีวิต ทุพพลภาพ ความสูญเสียหรือความเสียหาย การท าลาย ความรับผิดตามกฎหมายใดๆ ค่าใช้จ่ายรวมทั้งความ
เสียหายต่อเนื่องใดๆ ไม่ว่าจะเป็นสาเหตุโดยตรงหรือโดยอ้อม เป็นผลมาจากหรือเกี่ยวเนื่องมาจากเหตุการณ์ดังต่อไปนี ้ ไม่ว่าจะเกิดจาก
สาเหตุหรือเหตุการณ์ซ่ึงส่งผลกระทบอย่างต่อเนือ่ง หรือมลี าดับเหตุการณ์เป็นอย่างไรส าหรับความสูญเสียหรือความเสียหายนั้น 

1.1.1    สงคราม การรุกราน การกระท าของศัตรูต่างชาติ การกระท าอนัเป็นปฏปัิกษ์ หรือ การปฏิบตัิการเย่ียง
สงคราม (ไม่ว่าจะมีการประกาศสงครามหรือไม่ก็ตาม) สงครามกลางเมืองซ่ึงหมายถึงสงครามระหว่างชนท่ีอาศัยอยู่ในประเทศเดียวกัน  
การก าเริบ การก่อความวุ่นวายของประชาชนถึงขนาดลุกฮือต่อต้านรัฐบาล การแขง็ข้อ การกบฏ การปฏิวัติ การรัฐประหาร การยึดอ านาจ
การปกครองโดยทหาร หรือ 

 1.1.2       การกระท าการก่อการร้าย   ให้หมายความรวมถึง 
1.1.2.1   การกระท า หรือการคุกคาม ขู่เข็ญ   ซ่ึงใช้ก าลัง หรือความรุนแรง   และ/หรือ 
1.1.2.2   การท าให้ได้รับอันตรายหรือเสียหาย ต่อชีวิตหรือทรัพย์สิน  หรือการคุกคาม ขู่ เข็ญ รวมถึงการแผ่

กัมมันตภาพรังสีนิวเคลียร์ และ/หรือ การปนเป้ือนจากสารเคมี และ/หรือ สารชีวภาพ 



 
 
                           โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดๆ ซ่ึงกระท าเพือ่ผลทางการเมือง ศาสนา ลัทธินิยม หรือจุดประสงค์ท่ีคล้ายคลึงกัน ไม่ว่าจะ
แสดงออกให้เห็นหรือไม่ก็ตาม   หรือเพื่อต้องการส่งผลให้รัฐบาล และ/หรือ สาธารณชน หรือส่วนหนึ่งส่วนใดของสาธารณชน ตกอยู่ใน
ภาวะตื่นตระหนกหวาดกลัว   หรือ 

1.1.3    การกระท าใดๆ เพื่อการควบคุม การป้องกัน การหยุดย้ัง ไม่ว่าจะรูปแบบใด ซ่ึงเกี่ยวเนื่องกับเหตุการณ์ในข้อ 
1.1.1 และข้อ 1.1.2 ข้างต้น 

1.2    ไม่ว่าในกรณีใดๆ จะไม่ให้ความคุ้มครอง ความสูญเสีย หรือความเสียหายใดๆ ความรับผิด หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ไม่ว่า
โดยตรงหรือโดยอ้อม   อันเกิดจากหรือมีสาเหตุมาจาก 

1.2.1       การแผ่รังสีของสารกัมมันตภาพรังสี หรือการปนเป้ือนโดยสารกัมมันตภาพรังสีจากเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ หรือ
จากกากนิวเคลียร์ใดๆ หรือจากกระบวนการเผาไหม้ของเช้ือเพลิงนิวเคลียร์ 

1.2.2      สารกัมมันตภาพรังสี สารพิษ การระเบิด หรือวัตถุอันตรายอื่น และปนเป้ือน อันเกิดจากส่วนประกอบของ
อุปกรณ์นิวเคลียร์ เตาปฏิกรณ์นิวเคลียร์ หรือส่วนประกอบนิวเคลียร์หรือช้ินส่วนนิวเคลียร์ 

1.2.3      อาวุธ หรือเคร่ืองมือใดๆ ท่ีใช้ปฏิกิริยาการแตกตัว และ/หรือ การรวมตัวของนิวเคลียร์หรือปรมาณูหรือ
ปฏิกิริยาอื่นท่ีคล้ายคลึงกัน หรือพลังงานหรือวัตถุกัมมันตภาพรังสี 

1.2.4      สารกัมมันตภาพรังสี สารพิษ การระเบิด หรือวัตถุอันตรายอื่น และปนเป้ือน อันเกิดจากส่วนประกอบของ
วัตถุกัมมันตภาพรังสี   ข้อยกเว้นนี้ ไม่รวมถึงธาตุกัมมันตรังสีอื่นๆ (นอกเหนือจากเช้ือเพลิงนิวเคลียร์) ซ่ึงถูกจัดเตรียม ขนย้าย จัดเก็บ 
หรือใช้งานเพือ่การพาณิชยกรรม เกษตรกรรม การแพทย์ วิทยาศาสตร์ หรือวัตถุประสงค์อื่นในทางสันติท่ีคล้ายคลึงกัน 

1.2.5      อาวุธเคมี ชีวภาพ เคมีชีวภาพ   หรืออาวุธท่ีใช้คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าชนิดใดๆ 
1.3   ความสูญเสียหรือความเสียหายซ่ึงมีท่ีมาโดยตรงหรือโดยอ้อม จากหรือผ่านทาง หรือท่ีเป็นผลสืบเนื่องมาจากการเกิด

เหตุการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี ้
1.3.1      การเสียการครอบครองอย่างถาวรหรือช่ัวคราว อนัเป็นผลมาจากการริบ การยึดมาเป็นของรัฐ การยึดทรัพย์สินของ

เอกชน เพือ่ใช้ประโยชน์ในทางการทหาร หรือการยึดทรัพย์สินโดยหน่วยงานที่ก่อตั้งขึน้โดยชอบด้วยกฎหมาย 
1.3.2     การเสียการครอบครองอาคารใดๆ อย่างถาวรหรือช่ัวคราว อันเป็นผลมาจากการครอบครองอาคารดังกล่าวโดย

ไม่ชอบด้วยกฎหมายของบุคคลใดๆ 
ทั้งนี ้บริษัทยังต้องรับผิดต่อผู้เอาประกันภัยส าหรับความเสียหายทางกายภาพต่อทรัพย์สินท่ี เอาประกันภัย อันเกิดจากภัยท่ี

ได้รับความคุ้มครองจากกรมธรรม์ประกันภัยนี ้ซ่ึงได้เกิดขึน้ก่อนการสูญเสียการครอบครอง หรือในระหว่างการสูญเสียความครอบครอง 
1.3.3      การท าลายทรัพย์สินโดยค าส่ังของเจ้าหน้าท่ีราชการท่ีถูกต้องตามกฎหมาย  

1.4    การจลาจล การนัดหยุดงาน 
1.5      ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยท างานในสถานท่ีท่ีมีความเส่ียงสูงหรืองานใช้แรงงาน ใช้เคร่ืองจักรกล  แท่นขุดเจาะน ้ามัน หรือ 

แก๊สธรรมชาติ เหมืองใต้ดิน ประมง  

หมวดท่ี 4   ข้อตกลงคุ้มครอง 
ขณะท่ีกรมธรรม์ประกันภยัมีผลบังคบั ภายใต้ข้อบังคบั ข้อตกลงคุ้มครอง ข้อยกเวน้ เง่ือนไขและข้อก าหนดทั่วไป และ

เอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั  และเพ่ือเป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั หรือผูเ้อาประกนัภยัตอ้ง
ช าระ บริษทัตกลงจะให้ความคุม้ครองเฉพาะขอ้ตกลงคุม้ครองท่ีแนบติดกบักรมธรรม์ประกนัภยัน้ี และมีจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ี
ระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยัและตารางของเอกสารแนบทา้ย (ถา้มี) เท่านั้น 

 
 

 
 



 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง  
ผลประโยชน์การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตาหรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 

(ใช้ส าหรับเป็นข้อตกลงคุ้มครองกรมธรรม์ประกันภัยการเดินทาง MSIG Worldwide ส าหรับกลุ่มท่ัวไป) 
ค าจ ากัดความเพิม่เติมเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง 
การสูญเสียอวัยวะ หมายถึง การถูกตดัออกจากร่างกายตั้งแต่ขอ้มือหรือขอ้เทา้ และให้หมายรวมถึง การสูญเสียสมรรถภาพ

ในการใชง้านของอวยัวะดงักล่าวขา้งตน้โดยส้ินเชิง และมีขอ้บ่งช้ีทางการแพทยช์ดัเจนว่าไม่
สามารถกลบัมาใชง้านไดอ้ีกตลอดไป 

การสูญเสียสายตา หมายถึง ตาบอดสนิท และไม่มีทางรักษาให้หายไดต้ลอดไป 
ทุพพลภาพถาวร
ส้ินเชิง 

หมายถึง 1. ในเวลาท่ีผูเ้อาประกันภยัประกอบหน้าท่ีการงานใดๆ ในอาชีพประจ าและอาชีพอื่นๆ 
ในขณะเกิดอุบติัเหตุและไดเ้กิดสภาวะทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง ซ่ึงเป็นผลท าให้ไม่สามารถ
ประกอบหนา้ท่ีการงานใดๆ ในอาชีพประจ าและอาชีพอ่ืนๆ ไดโ้ดยส้ินเชิงตลอดไป หรือ  
2. ในเวลาท่ีผูเ้อาประกนัภยัไม่สามารถปฏิบติัภารกิจประจ าวนัตั้งแต่ 3 อย่างขึ้นไปไดด้ว้ย
ตนเอง โดยปราศจากความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนใด ซ่ึงภารกิจประจ าวนัดงักล่าวไดแ้ก่ (1) 
การอาบน ้า  (2) การแต่งตวั (3) การรับประทานอาหาร  (4) การควบคุมการขบัถ่ายของร่างกาย 
(5) การเคล่ือนยา้ย  (6) การเคล่ือนไหว โดยมีกิจกรรมดงัต่อไปน้ี  
(1)  การอาบน ้ า หมายถึง ความสามารถในการช าระร่างกายในห้องน ้ า หรือการอาบน ้ า หรือ

อื่นๆท่ีมีความหมายถึงการรักษาความสะอาดของร่างกาย 
(2)  การแต่งตวั หมายถึง ความสามารถในการสวมใส่และถอดเส้ือผา้และเปล่ียนอุปกรณ์

ทางการแพทยท่ี์เส่ือมสภาพ  
(3)  การรับประทานอาหาร หมายถึง  ความสามารถในการรับประทานอาหารท่ีมีการจดัเตรียม

ในรูปแบบใดๆก็ตามไวเ้รียบร้อยแลว้  
(4)  การควบคุมการขบัถ่ายของร่างกาย หมายถึง ความสามารถในการควบคุมการท าหน้าท่ีของ

ล าไส้และกระเพาะปัสสาวะ ในขณะท่ีใชห้รือไม่ใชท้่อช่วยเคร่ืองรองรับ หรือเคร่ืองอุปกรณ์
เทียมอื่นๆ เพื่อรักษาสุขภาพอนามยัส่วนตวั 

(5)  การเคล่ือนยา้ย หมายถึง ความสามารถในการเคล่ือนท่ีภายในสถานท่ีจากห้องหน่ึงไปยงั
อีกห้องหน่ึงท่ีอยูใ่นระดบัเดียวกนั 

(6)  การเคล่ือนไหว หมายถึง ความสามารถในการเคล่ือนยา้ยตนเองจากเตียงนอนไปยงัเกา้อ้ี
หรือส่วนอื่นๆท่ีมีลกัษณะเดียวกนั 

ความคุ้มครอง 
หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บทางร่างกายจากอุบติัเหตุในระหว่างระยะเวลาการเดินทางและท าให้ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต  

สูญเสียอวยัวะ สายตาหรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงภายใน 180 วนั นบัแต่วนัท่ีเกิดอุบติัเหตุ หรือการบาดเจ็บที่ไดรั้บท าให้ผูเ้อาประกนัภยั
ตอ้งรักษาตวัติดต่อกนัในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวชกรรม และเสียชีวิตเพราะการบาดเจ็บนั้นเม่ือใดก็ดี บริษทั
จะจ่ายค่าทดแทนให้ ดงัน้ี 

1 100%  ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับการเสียชีวิต 
2 100%  ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับการตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง และการทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงนั้น

ไดเ้ป็นไปติดต่อกนัไม่น้อยกว่า 12 เดือน นบัแต่วนัท่ีเกิดอุบติัเหตุ หรือมีขอ้บ่งช้ีทาง
การแพทยช์ดัเจนว่าผูเ้อาประกนัภยัตกเป็นบุคคลทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 

3 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือสองขา้งตั้งแต่ขอ้มือ หรือเทา้สองขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ หรือสายตาสองขา้ง 
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4 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ และเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ 
5 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ และสายตาหน่ึงขา้ง 
6 100% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ และสายตาหน่ึงขา้ง 
7   60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ  
8   60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ 
9   60% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับสายตาหน่ึงขา้ง 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนตามขอ้น้ีเพียงรายการท่ีสูงสุดรายการเดียวเท่านั้น ตลอดระยะเวลาประกนัภยั บริษทั จะจ่ายค่าทดแทน
ส าหรับผลท่ีเกิดขึ้นตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ีรวมกนัไม่เกินจ านวนเงินดงัระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยั หากบริษทัจ่ายค่าทดแทน
ตามขอ้ตกลงคุม้ครองน้ียงัไม่เต็มจ านวนเงินเอาประกนัภยั บริษทัจะยงัคงให้ความคุม้ครองจนส้ินสุดระยะเวลาเอาประกนัภยัเท่ากับ
จ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีเหลืออยูเ่ท่านั้น 

การเรียกร้องผลประโยชน์การเสียชีวิต 
ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทั ภายใน  30 

วนั นบัจากวนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต เพื่อประกอบการพิจารณาจ่ายค่าสินไหมทดแทนโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 
1.  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2.  ใบมรณบตัร 
3.  ส าเนารายงานชนัสูตรพลิกศพ รับรองโดยร้อยเวรเจา้ของคดีหรือหน่วยงานท่ีออกรายงาน 
4.  ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของต ารวจ รับรองโดยร้อยเวรเจา้ของคดี 
5.  ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูเ้อาประกนัภยั 
6.  ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์ 
7. ส าเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั   
8.  เอกสารอื่นๆท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว่้ามีเหตุอนัสมควรท่ี ไม่

สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 

การเรียกร้องผลประโยชน์การสูญเสียอวัยวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 
ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั ผูเ้อาประกนัภยั หรือตวัแทนของผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทั ภายใน 30 

วนั นบัจากวนัท่ีแพทยล์งความเห็นว่าทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือสูญเสียอวยัวะ หรือ สายตา เพื่อประกอบการพิจารณาจ่ายค่าสินไหม
ทดแทนโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง   

1.  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2.  ใบรายงานแพทยท่ี์ยืนยนัการทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงหรือสูญเสียอวยัวะและสายตา 
3. ส าเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
4.     เอกสารอื่นๆท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว่้ามีเหตุอนัสมควรท่ีไม่

สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 
 
 
 
 



 
 
ข้อยกเว้นเพิม่เติมเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง 
1. ความสูญเสียหรือความเสียหายอันเกิดจากความบาดเจ็บทางร่างกาย หรือการเจ็บป่วย อันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังต่อไปนี ้

1.1 การกระท าของผู้เอาประกันภัยขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุรา หรือสารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษ จนไม่สามารถครองสติได้ 
 ค าว่า “ขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์ สุรา” นั้นในกรณีที่มีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 150 

มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ขึน้ไป 
1.2 การฆ่าตัวตาย การพยายามฆ่าตัวตาย การท าร้ายร่างกายตนเอง หรือการพยายามท าร้ายร่างกายตนเอง ไม่ว่าจะเป็นการ

กระท าโดยตนเอง หรือยินยอมให้ผู้อื่นกระท าไม่ว่าจะอยู่ในระหว่างวิกลจริตหรือไม่ก็ตาม ท้ังนี้รวมถึงอุบัติเหตุจากการท่ีผู้เอาประกันภัย 
กิน ด่ืม หรือ ฉีดยาหรือสารมีพษิเข้าร่างกาย การใช้ยาเกินกว่าท่ีแพทย์ส่ัง 

1.3 การแท้งบุตร 
2. ความสูญเสียหรือความเสียหายอันเกิดจากความบาดเจ็บทางร่างกาย ท่ีเกิดขึน้ในเวลาต่อไปนี ้

2.1 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมเล่นหรือฝึกซ้อมหรือแข่งขันกีฬาอาชีพ หรือ ขณะท่ีผู้เอาประกันภัย แข่งรถหรือแข่งเรือ
ทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิดรวมถึงเจ๊ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพือ่รักษาชีวิต) ขณะก าลังขึน้หรือก าลังลง
หรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเคร่ืองร่อน เล่นบันจีจ๊ั้มพ์ การด าน ้าที่ต้องใช้ถังอากาศและเคร่ืองช่วยหายใจใต้น ้า 

2.2 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยขับขี่ หรือโดยสารจักรยานยนต์ 
2.3 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยก าลังขึน้หรือก าลังลง หรือขณะโดยสารอยู่ในอากาศยานท่ีมิได้จดทะเบียน เพื่อบรรทุกโดยสาร 

และมิได้ประกอบการโดยสายการบินพาณิชย์ และขณะขับขี่หรือเป็นพนักงานประจ าในอากาศยานใดๆ 
2.4      ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนย่ัวยุให้เกิดการทะเลาะวิวาท 
2.5 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยกระท าความผิดทางอาญาโดยเจตนาหรือขณะถูกจับกุมหรือหลบหนีการจับกุมโดยเจ้าหน้าที่ 

เพราะการกระท าความผิดทางอาญานั้น เว้นแต่ความผิดลหุโทษ หรือความผิดอันยอมความกันได้ 
2.6 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยปฏิบัติหน้าท่ีเป็นทหาร ต ารวจ หรืออาสาสมัคร และเข้าปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม  
2.7 ขณะท่ีผู้เอาประกันภัยมีสภาพผิดปกติทางจิตใจ ระบบประสาท รวมถึงการวิกลจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การยกเลิกหรือการเลื่อนการเดินทาง 

(ใช้ส าหรับเป็นข้อตกลงคุ้มครองกรมธรรม์ประกันภัยการเดินทาง MSIG Worldwide ส าหรับกลุ่มท่ัวไป) 
ค าจ ากัดความเพิม่เติมเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง 

การบาดเจบ็สาหสั              
หรือการเจบ็ป่วย
รุนแรง 

หมายถึง ในกรณีของผูเ้อาประกนัภยั หมายถึง การบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วยรุนแรงท่ีไดรั้บการ
รักษาโดยแพทยท่ี์มีใบอนุญาตประกอบโรคศิลป์ตามกฎหมายและไดรั้บการรับรองโดยแพทย์
ว่าไม่สามารถเดินทางตามก าหนดการเดินทางได ้ 
ในกรณีของสมาชิกในครอบครัว หมายถึง การบาดเจ็บสาหัสหรือการเจ็บป่วยรุนแรงท่ีไดรั้บ
การรักษาโดยแพทยท่ี์มีใบอนุญาตประกอบโรคศิลป์ตามกฎหมายและวินิจฉัยว่าการบาดเจ็บ
หรือการเจ็บป่วยนั้นเป็นอนัตรายแก่ชีวิตและตอ้งเขา้รักษาตวัเป็นผูป่้วยในของโรงพยาบาล 

ผูป่้วยใน  
 

หมายถึง ผูท่ี้จ าเป็นตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรมติดต่อกนัไม่น้อยกว่า 6 
ชัว่โมง ซ่ึงตอ้งลงทะเบียนเป็นผูป่้วยใน โดยไดรั้บการวินิจฉัยและค าแนะน าจากแพทยต์ามขอ้บ่งช้ี
ซ่ึงเป็นมาตรฐานทางการแพทย ์และในระยะเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการรักษาการบาดเจ็บหรือการ
เจ็บป่วยนั้นๆ และให้รวมถึงกรณีรับตวัไวเ้ป็นผูป่้วยในแลว้ต่อมาเสียชีวิตก่อนครบ 6 ชัว่โมง 

สมาชิกในครอบครัว หมายถึง คู่สมรสของผูเ้อาประกนัภยั บิดามารดาของผูเ้อาประกนัภยั บิดามารดาของคู่สมรส บุตร พ่ี นอ้ง
ของผูเ้อาประกนัภยั 

ภยัธรรมชาติ หมายถึง ภยัอนัตรายท่ีเกิดขึ้นตามธรรมชาติ และน ามาซ่ึงความสูญเสียหรือความเสียหายของท่ีอยู่อาศยั 
ซ่ึงไดแ้ก่ ไฟไหมป่้า น ้าท่วม พาย ุแผน่ดินไหว  สึนามิ ลูกเห็บ และหินหรือดินถล่ม   

ความคุ้มครอง 
หากการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัถูกยกเลิกหรือถูกเล่ือน อนัมีสาเหตุมาจาก 

1. การเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหสัหรือการเจ็บป่วยรุนแรงของผูเ้อาประกนัภยั 
2. การเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหสัหรือการเจ็บป่วยรุนแรงของสมาชิกในครอบครัว  
3. ความเสียหายต่อท่ีอยูอ่าศยัของผูเ้อาประกนัภยัเน่ืองจากไฟไหม ้ฟ้าผา่ ระเบิดจากก๊าซหุงตม้ รวมถึง ภยัธรรมชาติต่างๆ 
และท าให้ผูเ้อาประกนัภยัไม่สามารถเดินทางตามก าหนดการเดินทางได ้ บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แก่ ผูเ้อาประกนัภยั

ส าหรับการสูญเสียหรือเสียหายซ่ึงเกิดขึ้นจากการยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทางท่ีเกิดขึ้นภายใน  60 วนั ก่อนวนัเร่ิมตน้การเดินทาง หรือ
จากการเล่ือนการเดินทางกลบัประเทศไทยท่ีเกิดขึ้นในระหว่างอยู่ในต่างประเทศ เช่น เงินมดัจ าค่าเดินทาง ค่าซ้ือตัว๋ล่วงหน้า ค่าท่ีพกั 
ค่าอาหารท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดจ้่ายไปล่วงหนา้ เป็นตน้ ส าหรับการสูญเสียหรือเสียหายซ่ึงไม่ไดรั้บการชดใชจ้ากแหล่งอื่นและเป็นผลต่อเน่ือง
จากการยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทางนั้น แต่สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

ความคุม้ครองน้ีมีผลบงัคบัเฉพาะเม่ือผูเ้อาประกนัภยัไดเ้อาประกนัภยัก่อนการรับทราบเหตุการณ์ใดๆ ซ่ึงก่อให้เกิดการบอกเลิกหรือการ
เล่ือนการเดินทางนั้น โดยผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับผิดชอบส าหรับค่าใชจ้่ายส่วนแรกเอง (ถา้มี)  

การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั ผูเ้อาประกันภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณีจะต้องส่งหลกัฐ าน

ดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัเกิดการยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทาง เพื่อประกอบการพิจารณาจ่ายค่า
สินไหมทดแทนโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง   

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ใบเสร็จรับเงินจากบริษทัทวัร์ หรือสายการบิน ค่าท่ีพกั อาหาร ซ่ึงระบุจ านวนเงินท่ีเก็บ 
3. ใบรับรองแพทย ์(กรณีการบาดเจ็บสาหสั หรือการเจ็บป่วยรุนแรงของผูเ้อาประกนัภยั หรือ สมาชิกในครอบครัว) 
4. ส าเนาใบมรณบตัร (กรณีการเสียชีวิตของผูเ้อาประกนัภยั หรือ สมาชิกในครอบครัว) 
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5. ส าเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
6. เอกสารอื่นๆท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว่้ามีเหตุอนัสมควรท่ีไม่

สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 
ข้อยกเว้นเพิม่เติมเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง 
1. การสูญเสียหรือเสียหายท่ีเกิดจากการควบคุม หรือกฎข้อบังคับของรัฐบาล การล้มละลาย การขาดสภาพคล่อง ในการช าระหนี้สิน 
หรือการขาดการช าระหนี้สินของบริษัทจัดการท่องเท่ียว หรือผู้ท าการขนส่งอันเป็นสาเหตุให้มีการบอกเลิกการเดินทาง หรือผู้ขนส่ง
ยกเลิกการให้บริการ 
2. การสูญเสียหรือเสียหายท่ีได้รับการชดใช้จากแหล่งอื่น เช่น โรงแรม ผู้ขนส่ง บริษัทจัดการท่องเท่ียว หรือผู้ด าเนินการอื่นใดท่ีเกี่ยวกับ
การเดินทาง อาหาร และที่พกั เป็นต้น 
3. การสูญเสียหรือเสียหายท่ีเกิดจากโรคเอดส์ (AIDS) กามโรค โรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์  
4. การยกเลิกหรือการเลื่อนการเดินทางท่ีเกิดจากสถานะทางการเงิน หรือการเปลี่ยนแผนการเดินทางของผู้เอาประกันภัยหรือสมาชิกในครอบครัว 
5. การยกเลิกหรือการเลื่อนการเดินทางท่ีผู้เอาประกันภัยทราบล่วงหน้าก่อนการขอเอาประกันภัยนี ้
6. การยกเลิกหรือการเลื่อนการเดินทางเนื่องจากการรักษาอาการเรื้อรัง สภาวะ หรือการเจ็บป่วยใดๆ ที่เป็นสภาพทางการแพทย์ที่เป็นมา
ก่อนวันที่ท าประกันภัย รวมถึงอาการ หรือภาวะแทรกซ้อนที่อาจมีขึน้ภายหลังด้วย 
7. การยกเลิกหรือการเลื่อนการเดินทางเนื่องจากการรักษาโรคทางจิตหรืออาการทางจิตทุกชนิด 
8. ความสูญเสียหรือความเสียหายทางธุรกิจ ภาระผูกพนัทางธุรกิจ หรือหน้าท่ีความผูกพนัของผู้เอาประกันภัย หรือสมาชิกในครอบครัว
ของผู้เอาประกันภัย 
9. ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อสิทธิพเิศษในการเดินทางของผู้เอาประกันภัย 
10.  การยกเลิกหรือการเลื่อนการเดินทางเนื่องจากการกระท าท่ีผิดกฎหมายของผู้เอาประกันภัย หรือผู้เอาประกันภัยถูกด าเนินคดีอาญา 
11.  การยกเลิกหรือการเลื่อนการเดินทางท่ีผู้เอาประกันภัยมิได้แจ้งบริษัทตัวแทนท่องเท่ียว หรือผู้จัดการทัวร์ หรือ ผู้ให้บริการขนส่งหรือ
ที่พกัในทันทีท่ีทราบว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องยกเลิกหรือเลื่อนการเดินทางที่จัดเตรียมไว้ เว้นแต่พสูิจน์ได้ว่ามีเหตุจ าเป็นอันสมควรจึงไม่
อาจแจ้งให้บริษัททราบในทันทีได้ แต่ได้แจ้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีกระท าได้แล้ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การล่าช้าของเท่ียวบิน 

(ใช้ส าหรับเป็นข้อตกลงคุ้มครองกรมธรรม์ประกันภัยการเดินทาง MSIG Worldwide ส าหรับกลุ่มท่ัวไป) 
ความคุ้มครอง 

หากเคร่ืองบินท่ีผูเ้อาประกนัภยัใชใ้นการเดินทางตอ้งล่าชา้ออกไปจากก าหนดการเดินทางตามปกติท่ีระบุไว่ในตารางการบิน เน่ืองจาก 
1. สภาพอากาศไม่อ านวย  
2. การท างานผิดพลาดของอุปกรณ์การบินของเคร่ืองบิน  
3. การนดัหยดุงาน หรือการประทว้งโดยลูกจา้งของสายการบินพาณิชย ์หรือท่าอากาศยานท่ีท าให้ไม่สามารถเดินทางได ้               
บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้ตามกรณีดงัต่อไปน้ี 
1.กรณีท่ีสายการบินไม่ประกาศยกเลิกเท่ียวบิน หรือสามารถจดัหาเท่ียวบินมาทดแทนเท่ียวบินท่ีล่าชา้ได ้บริษทัจะจ่ายค่าสินไหม

ทดแทนให้ ตามจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยัในทุกๆ  ตามท่ีระบุไวใ้นหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภยั  
ชัว่โมง  ติดต่อกนัของการล่าชา้ของเท่ียวบิน แต่รวมสูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  

2.กรณีท่ีสายการบินมีประกาศการยกเลิกเท่ียวบินและไม่สามารถจดัหาเท่ียวบินมาทดแทนเท่ียวบินท่ีล่าชา้ได ้เม่ือเคร่ืองบินตอ้ง
ล่าชา้ออกไปจากก าหนดการเดินทางตามปกติเป็นเวลาเกินกว่า ตามท่ีระบุไวใ้นหน้าตารางกรมธรรม์ประกนัภยั  ชัว่โมง  บริษทัจะจ่ายค่า
สินไหมทดแทนให้  ตามท่ีระบุหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั   บาท   
 ทั้งน้ี ผูเ้อาประกนัภยัไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในขอ้ 1. และ 2. ส าหรับเหตุการณ์เดียวกนัพร้อมกนัได ้

การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั ผูเ้อาประกันภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณีจะต้องส่งหลกัฐาน

ดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัประสบเหตุการณ์การล่าชา้ของเท่ียวบิน เพื่อประกอบการพิจารณาจ่ายค่า
สินไหมทดแทนโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง   

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
3. ตัว๋เคร่ืองบินและ BOARDING PASS ทั้งหมด 
4. จดหมายแจง้จากผูท่ี้มีอ านาจรับผิดชอบต่อการเดินทางเท่ียวนั้นถึงการล่าชา้ 
5. จดหมายแจง้จากสายการบินพาณิชยน์ั้นๆระบุถึงการล่าชา้ 
6. เอกสารอื่นๆท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว่้ามีเหตุ 

อนัสมควรท่ีไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 

ข้อยกเว้นเพิม่เติมเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง  
1. ค่าเสียหายส าหรับความสูญเสียหรือเสียหาย หรือความเสียหายต่อเนื่อง อันเป็นผลโดยตรงหรือโดยอ้อม โดยไม่ต้องค านึงถึงสาเหตุอื่น
ใด ซ่ึงเกิดจาก 

1.1   การท างาน หรือการท างานบกพร่องของระบบอินเตอร์เน็ต (Internet) หรือระบบในแบบเดียวกัน หรือเครือข่ายภายใน 
(Intranet) หรือเครือข่ายส่วนตัว หรือเครือข่ายในแบบเดียวกัน 

1.2   ความเสียหาย การถูกท าลาย ความผิดพลาด การถูกลบ หรือความสูญเสีย หรือเสียหายอื่นๆ ของข้อมูลซอฟท์แวร์ หรือ
ชุดค าส่ังของการเขียนโปรแกรม หรือชุดค าส่ังประเภทใด 

1.3   การเสียประโยชน์ในการใช้ หรือในการท างานท้ังหมด หรือส่วนหนึ่งส่วนใดของข้อมูล การเข้ารหัสโปรแกรมซอฟแวร์ 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือระบบคอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์อื่นใดซ่ึงท างานโดยใช้ไมโครชิป (Microchip) หรือตรรกะท่ีฝังอยู่ในระบบ
คอมพวิเตอร์ (Embedded Logic) และการไม่สามารถ หรือความขัดข้องท่ีเกิดตามมาในการด าเนินธุรกิจของผู้เอาประกันภัย 
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2.   ความสูญเสีย หรือความเสียหาย ค่าสินไหมทดแทนใดๆซ่ึงเกิดขึน้โดยตรงหรือโดยอ้อมจากหรือมีส่วนประกอบของความล้มเหลว 
หรือความไม่สามารถดังต่อไปนี ้

2.1   วงจรอุปกรณ์ไฟฟ้า(Electronic Circuit) ไมโครชิป (Microchip) วงจรรวม (Integrated circuit) ไมโครโพรเซสเซอร์ 
(Microprocessors) ระบบแบบฝังตัว (embedded system)  เคร่ืองคอมพิวเตอร์  (hardware)  ระบบข้อมูล(software)  เฟิร์มแวร์ 
(firmware) โปรแกรม (program)  คอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์อุปกรณ์ประมวลผลข้อมูล (Data Processing Equipment) อุปกรณ์
โทรคมนาคมหรือระบบ หรืออุปกรณ์อื่นใดท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกัน 

2.2  ส่ือข้อมูล (Media) หรือระบบที่ใช้ในการท างานที่เกี่ยวข้องกันกับส่ิงดังกล่าว  
ไม่ว่าจะเป็นทรัพย์สินของผู้เอาประกันภัยหรือไม่ก็ตาม ตลอดระยะเวลาของการท างานเพื่อวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือท้ังหมด
และผลกระทบต่อเนื่องจากการใช้ ตัวเลข สัญลักษณ์ หรือค า เพื่อรับรู้และจดจ าวันท่ี รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพยีงความล้มเหลวหรือความไม่
สามารถที่จะรับรู้ จดจ า จัด เก็บ (capture) รวบรวม บันทึก(save) หรือเก็บรักษา(retain) และ/หรือ จัดด าเนินการ แปลค าส่ัง หรือ
ประมวลผลข้อมูล หรือข้อมูลสารสนเทศ หรือค าส่ังงานหรือค าส่ังใดๆอย่างถูกต้องตรงตามวันท่ีจริงในปฏิทิน อันเป็นผลมาจาก 

 (1) การจดจ า รับรู้ ใช้ ประยุกต์ วันท่ีใดๆ วันของสัปดาห์ หรือระยะของเวลา นอกเหนือหรือแตกต่างไปจากวันที่ใดๆ วัน
ของสัปดาห์ หรือระยะของเวลาท่ีถูกต้อง  

(2) การปฏิบัติงานของค าส่ังใดๆหรือตรรกะซ่ึงได้ถูกโปรแกรมหรือเป็นส่วนประกอบในส่ิงใดๆก็ตามท่ีอ้างถึงในข้อ 2.1 
และ 2.2 ข้างต้นความล่าช้าท่ีผู้เอาประกันภัยทราบล่วงหน้าก่อนการขอเอาประกันภัย 
3.   ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อสิทธิพเิศษในการเดินทางของผู้เอาประกันภัย 
4.   ความล่าช้าท่ีผู้เอาประกันภัยทราบล่วงหน้าก่อนการขอเอาประกันภัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การพลาดการต่อเท่ียวบิน 

(ใช้ส าหรับเป็นข้อตกลงคุ้มครองกรมธรรม์ประกันภัยการเดินทาง MSIG Worldwide ส าหรับกลุ่มท่ัวไป) 
ความคุ้มครอง 

หากผูเ้อาประกนัภยัพลาดการต่อเท่ียวบินท่ีไดย้ืนยนัการเดินทางตามตารางการบินแลว้ ณ จุดท่ีตอ้งมีการเปล่ียนถ่ายล าอนัเน่ืองมาจาก
ความล่าชา้ของเคร่ืองบินท่ีเดินทางมายงัจุดเปล่ียนถ่ายล านั้น และไม่มีเท่ียวบินอ่ืนๆ  ท่ีจะสามารถเดินทางทดแทนไดภ้ายในระยะเวลา  ตามท่ีระบุ
ไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั  ชัว่โมง นบัแต่เวลาท่ีเคร่ืองบินเท่ียวท่ีเดินทางมายงัจุดเปล่ียนถ่ายล ามาถึง บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน
ให้ตามจ านวนเงินเอาประกันภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกันภยัในทุกๆ  ตามท่ีระบุไวใ้นหน้าตารางกรมธรรม์ประกันภยั ชั่วโมง
ติดต่อกนัของความล่าชา้นั้น แต่รวมสูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน  
ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั ผูเ้อาประกันภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณีจะต้องส่งหลกัฐาน

ดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัประสบเหตุการณ์การพลาดการต่อเท่ียวบิน เพื่อประกอบการพิจารณา
จ่ายค่าสินไหมทดแทนโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. หนงัสือยืนยนัการพลาดการต่อเท่ียวบินและระบุสาเหตขุองการพลาดการต่อเที่ยวบินซ่ึงออกโดยผูข้นส่ง 
3. ส าเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
4.  ส าเนาตัว๋เคร่ืองบิน 
5.    เอกสารอื่นๆท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว่้ามีเหตุอนัสมควรท่ีไม่

สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 

ข้อยกเว้นเพิม่เติมเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง 
การประกันภัยนีไ้ม่คุ้มครองการพลาดการต่อเท่ียวบิน อันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหตุ ดังต่อไปนี ้

1. ผู้เอาประกันภัยไม่ไปรายงานตัวท่ีสายการบิน (check in) ภายในเวลาท่ีก าหนด 
2. ความประมาทเลินเล่อของบริษัทท่องเท่ียว หรือตัวแทนท่องเท่ียว 
3. ความล่าช้าท่ีเกิดจากการยกเลิกบริการของผู้ขนส่ง โดยค าส่ังหรือค าแนะน าจากรัฐบาลของประเทศใดๆ 
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ข้อตกลงคุ้มครอง 
การล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง 

(ใช้ส าหรับเป็นข้อตกลงคุ้มครองกรมธรรม์ประกันภัยการเดินทาง MSIG Worldwide ส าหรับกลุ่มท่ัวไป) 
ความคุ้มครอง 

หากกระเป๋าเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัมาถึงจุดหมายปลายทางล่าชา้เป็นระยะเวลาเกินกว่า ตามท่ีระบุไวใ้นหน้าตารางกรมธรรม์
ประกนัภยั  ชัว่โมง  เน่ืองจากความผิดพลาดของผูข้นส่ง บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้ตามจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรม์ประกนัภยัในทุกๆ ตามท่ีระบุไวใ้นหนา้ตารางกรมธรรม์ประกนัภยั   ชัว่โมง  ติดต่อกนัของการล่าชา้ของกระเป๋าเดินทางแต่รวม
สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

หน้าท่ีของผู้เอาประกันภัยในการรักษาสิทธขิองบริษัท 
ในกรณีบริษทัจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรม์ประกันภยัแล้ว บริษทัจะรับช่วงสิทธิของผูเ้อาประกันภยัท่ีไดรั้บความ

คุม้ครองต่อบุคคลใดๆ หรือองค์กรใดๆ เฉพาะในส่วนท่ีบริษทัไดจ้่ายค่า สินไหมทดแทนไป ในการน้ี ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งให้ความ
ร่วมมือแก่บริษทัในการส่งมอบเอกสารต่างๆ พร้อมด าเนินการท่ีจ าเป็นเพ่ือป้องกนัสิทธิทั้งหลายเช่นว่านั้น และจะไม่กระท าการใดๆ อนั
เป็นท่ีเสียหายต่อสิทธิของบริษทั 

การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั ผูเ้อาประกันภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณีจะต้องส่งหลกัฐาน

ดังต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั นับจากวนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัประสบเหตุการณ์การล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง เพื่อประกอบการ
พิจารณาจ่ายค่าสินไหมทดแทนโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง   

1.  แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2.  ส าเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั   
3.   หนงัสือยืนยนัการล่าชา้ท่ีออกให้โดยผูข้นส่ง 
4.     เอกสารอื่นๆท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว่้ามีเหตุอนัสมควรท่ีไม่

สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 

ข้อยกเว้นเพิม่เติมเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง 
1. ค่าเสียหายส าหรับความสูญเสียหรือเสียหาย หรือความเสียหายต่อเนื่อง อันเป็นผลโดยตรงหรือโดยอ้อม โดยไม่ต้องค านึงถึงสาเหตุอื่น
ใด ซ่ึงเกิดจาก 

1.1   การท างาน หรือการท างานบกพร่องของระบบอินเตอร์เน็ต (Internet) หรือระบบในแบบเดียวกัน หรือเครือข่ายภายใน 
(Intranet) หรือเครือข่ายส่วนตัว หรือเครือข่ายในแบบเดียวกัน 

1.2   ความเสียหาย การถูกท าลาย ความผิดพลาด การถูกลบ หรือความสูญเสีย หรือเสียหายอื่นๆ ของข้อมูลซอฟท์แวร์ หรือ
ชุดค าส่ังของการเขียนโปรแกรม หรือชุดค าส่ังประเภทใด 

1.3   การเสียประโยชน์ในการใช้ หรือในการท างานท้ังหมด หรือส่วนหนึ่งส่วนใดของข้อมูล การเข้ารหัสโปรแกรมซอฟแวร์ 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือระบบคอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์อื่นใดซ่ึงท างานโดยใช้ไมโครชิป (Microchip) หรือตรรกะท่ีฝังอยู่ในระบบ
คอมพวิเตอร์ (Embedded Logic) และการไม่สามารถ หรือความขัดข้องท่ีเกิดตามมาในการด าเนินธุรกิจของผู้เอาประกันภัย 
2.   ความสูญเสีย หรือความเสียหาย ค่าสินไหมทดแทนใดๆซ่ึงเกิดขึน้โดยตรงหรือโดยอ้อมจากหรือมีส่วนประกอบของความล้มเหลว 
หรือความไม่สามารถดังต่อไปนี ้

2.1   วงจรอุปกรณ์ไฟฟ้า(Electronic Circuit) ไมโครชิป (Microchip) วงจรรวม (Integrated circuit) ไมโครโพรเซสเซอร์ 
(Microprocessors) ระบบแบบฝังตัว (embedded system)  เคร่ืองคอมพิวเตอร์  (hardware)  ระบบข้อมูล(software)  เฟิร์มแวร์ 
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(firmware) โปรแกรม (program)  คอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์อุปกรณ์ประมวลผลข้อมูล (Data Processing Equipment) อุปกรณ์
โทรคมนาคมหรือระบบ หรืออุปกรณ์อื่นใดท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกัน 

2.2  ส่ือข้อมูล (Media) หรือระบบที่ใช้ในการท างานที่เกี่ยวข้องกันกับส่ิงดังกล่าว  
ไม่ว่าจะเป็นทรัพย์สินของผู้เอาประกันภัยหรือไม่ก็ตาม ตลอดระยะเวลาของการท างานเพือ่วัตถุประสงค์อย่างใด อย่างหนึ่งหรือท้ังหมด
และผลกระทบต่อเนื่องจากการใช้ ตัวเลข สัญลักษณ์ หรือค า เพื่อรับรู้และจดจ าวันท่ี รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพยีงความล้มเหลวหรือความไม่
สามารถท่ีจะรับรู้ จดจ า จัด เก็บ (capture) รวบรวม บันทึก(save) หรือเก็บรักษา(retain) และ/หรือ จัดด าเนินการ แปลค าส่ัง หรือ
ประมวลผลข้อมูล หรือข้อมูลสารสนเทศ หรือค าส่ังงานหรือค าส่ังใดๆอย่างถูกต้องตรงตามวันท่ีจริงในปฏิทิน อันเป็นผลมาจาก 

 (1) การจดจ า รับรู้ ใช้ ประยุกต์ วันท่ีใดๆ วันของสัปดาห์ หรือระยะของเวลา นอกเหนือหรือแตกต่างไปจากวันที่ใดๆ วัน
ของสัปดาห์ หรือระยะของเวลาท่ีถูกต้อง  

 (2) การปฏิบัติงานของค าส่ังใดๆหรือตรรกะซ่ึงได้ถูกโปรแกรมหรือเป็นส่วนประกอบในส่ิงใดๆก็ตามท่ีอ้างถึงในข้อ 2.1 
และ 2.2 ข้างต้น 
3.  ค่าใช้จ่ายท่ีผู้ขนส่งได้จ่ายให้กับผู้เอาประกันภัยแล้ว 
4.  ค่าใช้จ่ายท่ีผู้เอาประกันภัยสามารถเรียกร้องจากผู้ขนส่งได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ข้อตกลงคุ้มครอง 
การส่งศพกลับสู่ประเทศ 

(ใช้ส าหรับเป็นข้อตกลงคุ้มครองกรมธรรม์ประกันภัยการเดินทาง MSIG Worldwide ส าหรับกลุ่มท่ัวไป) 

ความคุ้มครอง 
หากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บ หรือเจ็บป่วย เป็นผลให้ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตในระหว่างระยะเวลาการเดินทาง ตวัแทนของ

บริษทัที่ไดรั้บมอบอ านาจ (MSIG Assist) จะด าเนินการจดัเตรียมการน าศพหรืออฐิัของผูเ้อาประกนัภยัท่ีเสียชีวิตกลบัสู่ประเทศไทย  
บริษทัจะรับผิดชอบค่าใชจ้่ายในการส่งศพหรืออฐิัของผูเ้อาประกนัภยัตามท่ีตวัแทนของบริษทัท่ีไดรั้บมอบอ านาจ (MSIG Assist) 

เรียกเก็บกบับริษทั แต่สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
กรณีผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยัหรือผูรั้บประโยชน์มีการส ารองจ่ายค่าใชจ้่ายในการส่งศพหรืออฐิัของผูเ้อาประกนัภยัไปก่อน บริษทั

จะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ท่ีไดส้ ารองจ่ายไปก่อน หรือกองมรดกของผูเ้อาประกนัภยัตาม
จ านวนค่าใชจ้่ายท่ีเกิดขึ้นจริงส าหรับการบริการต่างๆ รวมถึง การเตรียมการของผูจ้ดัการศพ (สัปเหร่อ) ค่าหีบศพการดองศพ การฌาปนกิจศพ 
และค่าใชจ้่ายอื่นๆ ในลกัษณะเดียวกนั แต่สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
หากผูถื้อกรมธรรม์ประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์มีการส ารองจ่ายค่าใช้จ่ายในการส่งศพหรืออฐิัของผูเ้อาประกนัภยั ไปก่อน ผูถื้อ

กรมธรรมป์ระกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณีจะตอ้งส่งหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนั
นบัจากวนัท่ีผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต เพื่อประกอบการพิจารณาจ่ายค่าสินไหมทดแทนโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง   

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ใบมรณบตัร 
3. ส าเนารายงานชนัสูตรพลิกศพ 
4. ส าเนาบนัทึกประจ าวนัของต ารวจ 
5. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นประทบั “ตาย” ของผูเ้อาประกนัภยั 
6. ส าเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั 
7. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน และส าเนาทะเบียนบา้นของผูรั้บประโยชน์ 
8. เอกสารอื่นๆท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว่้ามีเหตุอนัสมควรท่ีไม่

สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 

ข้อยกเว้นเพิม่เติมเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง 
1. ค่าใช้จ่ายส าหรับการบริการท้ังปวงท่ีบุคคลอื่นต้องรับผิดชอบตามกฎหมายต่อผู้เอาประกันภัย หรือค่าใช้จ่ายใดๆ ท่ีรวมอยู่ในค่าใช้จ่าย
ในการเดินทางแล้ว ซ่ึงบุคคลผู้จัดการเดินทาง หรือบริษัทผู้ขนส่งต้องรับผิดชอบ 
2. ค่าใช้จ่ายใด  ๆเพือ่การขนส่งของผู้เอาประกันภัยซ่ึงไม่ได้รับการอนุมัติและจัดเตรียมการโดยตัวแทนของบริษัทท่ีได้รับมอบอ านาจ (MSIG Assist) 
3. ค่าใช้จ่ายใดๆที่เกิดจากโรคเอดส์ (AIDS) กามโรค โรคติดต่อทางเพศสัมพนัธ์  
4. ค่าใช้จ่ายใดๆที่เกิดจากสภาพผิดปกติทางจิตใจ ระบบประสาท รวมถึงการวิกลจริต 
5.   สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกันภัย (Pre-existing Conditions)  
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  ข้อตกลงคุ้มครอง 
ความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก 

(ใช้ส าหรับเป็นข้อตกลงคุ้มครองกรมธรรม์ประกันภัยการเดินทาง MSIG Worldwide ส าหรับกลุ่มท่ัวไป) 

ค าจ ากัดความเพิม่เติมเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง 
บุคคลภายนอก หมายถึง บุคคลใดๆ นอกเหนือจากบุคคลในครอบครัว หรือบุคคลท่ีอยูด่ว้ยกนักบัผูเ้อาประกนัภยั  ลูกจา้ง

ของผูเ้อาประกนัภยัขณะอยูใ่นระหว่างทางการท่ีจา้ง และบุคคลผูร่้วมเดินทางดว้ย 
ความคุ้มครอง 

 กรมธรรม์ประกนัภยัน้ีให้ความคุม้ครองความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก โดยบริษทัจะชดใชค้่าสินไหมทดแทนใน
นามผูเ้อาประกนัภยัส าหรับจ านวนเงินท่ีผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรับผิดตามกฎหมายท่ีจะตอ้งชดใชเ้ป็นค่าสินไหมทดแทนส าหรับ 

1. การเสียชีวิต หรือความบาดเจ็บทางร่างกายของบุคคลภายนอกอนัสืบเน่ืองหรือเป็นผลมาจากอุบติัเหตุจากผูเ้อาประกนัภยั 
2. ความสูญเสียหรือเสียหายของทรัพยสิ์นของบุคคลภายนอกอนัสืบเน่ืองหรือเป็นผลมาจากอุบติัเหตุจากผูเ้อาประกนัภยั 
ทั้งน้ี ความรับผิดของบริษทัเพ่ือการชดใชค้่าสินไหมทดแทนจะไม่เกินไปกว่าจ านวนเงินท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

เงื่อนไขเพิม่เตมิเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง 
1. ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งไม่กระท าการอนัเป็นการตกลงชดใช ้หรือยอมรับผิดต่อบุคคลภายนอกหรือบุคคลอื่นผูเ้สียหาย หรือการกระท า

อนัก่อให้เกิดการฟ้องร้อง หรือการต่อสู้คดีโดยไม่ไดรั้บการยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากบริษทั 
2. ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งกระท าการท่ีมีมาตรการอนัสมควร เพื่อป้องกนัความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้น 
3. ในกรณีบริษทัจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามกรมธรรม์ประกนัภยัแลว้ บริษทัจะรับช่วงสิทธิของผูเ้อาประกนัภยัท่ีไดรั้บความ

คุม้ครองต่อบุคคลใดๆ หรือองคก์รใดๆ เฉพาะในส่วนท่ีบริษทัไดจ้่ายค่าสินไหมทดแทนไป ในการน้ีผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งให้ความร่วมมือ
แก่บริษทัในการส่งมอบเอกสารต่างๆ พร้อมด าเนินการท่ีจ าเป็นเพ่ือป้องกนัสิทธิทั้งหลายเช่นว่านั้น และจะไม่กระท าการใดๆ อนัเป็นท่ี
เสียหายต่อบริษทั    

การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน 
ผูถื้อกรมธรรม์ประกันภยั ผูเ้อาประกันภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตัวแทนของบุคคลดังกล่าวแล้วแต่กรณีจะต้องส่งหลกัฐาน

ดงัต่อไปน้ีให้แก่บริษทัภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีเกิดความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก เพื่อประกอบการพิจารณาจ่ายค่าสินไหม
ทดแทนโดยค่าใชจ้่ายของตนเอง  

1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนท่ีก าหนดโดยบริษทั 
2. ส าเนาหนงัสือเดินทางของผูเ้อาประกนัภยั  
3. รูปถ่าย (ถา้มี) และหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือเสียหายท่ีเกิดแก่บุคคลภายนอก 
4. ส าเนาใบรับรองแพทยแ์ละส าเนาใบเสร็จรับเงิน กรณีท าให้ผูอ้ื่นไดรั้บบาดเจ็บทางร่างกาย 
5. ใบเสร็จรับเงินค่าซ่อมแซม กรณีท าให้ทรัพยสิ์นของผูอ้ื่นไดรั้บความเสียหายหรือใบเสร็จรับเงินจากทางร้านคา้ในกรณีท่ี

จ าเป็นตอ้งซ้ือของช้ินนั้นๆ เน่ืองจากท าให้ของช้ินนั้นเสียหาย 
6. เอกสารอื่นๆท่ีบริษทัร้องขอตามความจ าเป็น 
การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ท าให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว่้ามีเหตุอนัสมควรท่ีไม่

สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 

ข้อยกเว้นเพิม่เติมเฉพาะข้อตกลงคุ้มครอง 
1. ความสูญเสียหรือความเสียหาย รวมถึงการบาดเจ็บของบุคคลซ่ึงเกี่ยวข้องเป็นญาติ หรือลูกจ้าง หรือตามกฎหมายให้ถือเสมือนว่าเป็น
ลูกจ้างของผู้เอาประกันภัย 
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2. ความสูญเสียหรือความเสียหาย ต่อทรัพย์สินซ่ึงเป็นของผู้เอาประกันภัยเอง หรือท่ีอยู่ในการครอบครอง หรือ การควบคุม ตาม
กฎหมายของผู้เอาประกันภัย 
3. ความสูญเสียหรือความเสียหาย ท่ีเกี่ยวกับความรับผิดซ่ึงเกิดจากสัญญาท่ีผู้เอาประกันภัยท าขึน้  ซ่ึงถ้าไม่มีสัญญาดังกล่าวความรับผิด
ของผู้เอาประกันภัยจะไม่เกิดขึน้ 
4. ความสูญเสียหรือความเสียหาย ท่ีเกี่ยวข้องกับผู้เอาประกันภัยซ่ึงกระท าโดยจงใจ เจตนา หรือการกระท าท่ีผิดกฎหมายของผู้เอาประกันภัย 
5. ความสูญเสียหรือความเสียหาย เนื่องจากการมีกรรมสิทธิ์ การครอบครอง การใช้ยานพาหนะล้อเลื่อน อากาศยาน อาวุธปืน สัตว์เลีย้ง 
ท่ีดิน หรืออาคาร หรือเกิดจากความประมาทเลินเล่อในการควบคุมดูแล 
6. ความรับผิดทางการค้าหรือวิชาชีพ หรือความบกพร่องในการประกอบธุรกิจ 
7. ความสูญเสียหรือความเสียหาย จากการกระท าของผู้เอาประกันภัยขณะท่ีอยู่ในสภาพการผิดปกติทางจิตใจ ระบบประสาท การ
วิกลจริต รวมถึงขณะท่ีผู้เอาประกันภัยมีส่วนร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนย่ัวยุให้เกิดการทะเลาะวิวาท 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

  เอกสารแนบท้ายการแก้ไขระยะเวลาเอาประกันภัยและ/หรือเส้นทางการเดินทาง 
 (ใช้ส าหรับเป็นเอกสารแนบท้ายกรมธรรม์ประกันภัยการเดินทาง MSIG Worldwide ส าหรับกลุ่มท่ัวไป) 

เป็นท่ีตกลงกนัว่า กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไดมี้การแกไ้ขเง่ือนไขระยะเวลาเอาประกนัภยั และ/หรือเส้นทางการเดินทาง โดยให้ใช้
ตามท่ีระบุไวใ้นเอกสารแนบทา้ยน้ีบงัคบัแทน  
1. ระยะเวลาเอาประกันภัย หมายถึง ระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังของผูเ้อาประกนัภยัซ่ึงเร่ิมตน้และส้ินสุดภายในระยะเวลาประกนัภยั โดย 
ส าหรับการเดินทางแบบเท่ียวเดียว (One way) (OW) 

เร่ิมตน้ตั้งแต่    ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางผา่นด่านตรวจคนเขา้เมือง ออกจากประเทศไทย  
 ส้ินสุดลงเม่ือ 1. ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางผา่นด่านตรวจคนเขา้เมือง ของประเทศจดุหมายปลายทาง  หรือ 

2. ณ วนัท่ีบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยั  หรือ 
3. วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินผลบงัคบั 
แลว้แต่อยา่งใดจะถึงก่อน 

หมายเหตุ กรณีมีการต่อเท่ียวบินระหว่างเส้นทางการบิน จะคุม้ครองเฉพาะภายในพ้ืนท่ีสนามบินเทา่นั้น 
ส าหรับการเดินทางแบบไปและกลบั (Round Trip) (RT) 
การเดินทางขาไป  

เร่ิมตน้ตั้งแต่    ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางผา่นด่านตรวจคนเขา้เมือง ออกจากประเทศไทย 
 ส้ินสุดลงเม่ือ 1. ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางผา่นด่านตรวจคนเขา้เมือง ของประเทศจดุหมายปลายทาง  หรือ 

2. ณ วนัท่ีบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยั  หรือ 
3. วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินผลบงัคบั 
แลว้แต่อยา่งใดจะถึงก่อน 

หมายเหตุ กรณีมีการต่อเท่ียวบินระหว่างเส้นทางการบิน จะคุม้ครองเฉพาะภายในพ้ืนท่ีสนามบินเทา่นั้น 
การเดินทางขากลบั 

เร่ิมตน้ตั้งแต่    ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางผา่นด่านตรวจคนเขา้เมือง ออกจากประเทศปลายทางเพื่อการเดินทางกลบัสู่ประเทศไทย 
ส้ินสุดลงเม่ือ 1. ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางผา่นด่านตรวจคนเขา้เมืองของประเทศไทย  หรือ 

2. ณ วนัท่ีบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยั  หรือ 
3. วนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินผลบงัคบั 
แลว้แต่อยา่งใดจะถึงก่อน 

หมายเหตุ กรณีมีการต่อเท่ียวบินระหว่างเส้นทางการบิน จะคุม้ครองเฉพาะภายในพ้ืนท่ีสนามบินเทา่นั้น 
ทั้งน้ี ขอ้ตกลงคุม้ครองการเดินทางล่าช้าของเท่ียวบิน ให้เร่ิมมีผลบงัคบัเม่ือผูเ้อาประกนัภยัไดม้าแสดงตนเพ่ือการขึ้นเคร่ือง 

(Check In) ภายในเวลาท่ีสายการบินก าหนดไวแ้ละส้ินสุดความคุม้ครองตามท่ีระบุขา้งตน้   
ในส่วนของขอ้ตกลงคุม้ครองการยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทางนั้น ให้เร่ิมมีผลบงัคบัตั้งแต่วนัท่ีหรือเวลาออกกรมธรรม์

ประกนัภยั และส้ินสุดลง ณ วนั เวลาท่ีเดินทางออกจากสนามบินตน้ทาง หรือวนัท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัไดมี้การบอกเลิก 
2. เส้นทางการเดินทาง 

ให้เร่ิมตน้จาก                  .ตามท่ีระบุในหนา้ตารางกรมธรรม ์
ถึงจุดหมายปลายทาง       ตามท่ีระบุในหนา้ตารางกรมธรรม ์
ถา้ขอ้ความใดในเอกสารแนบทา้ยน้ีขดัหรือแยง้กบัขอ้ความท่ีปรากฏในกรมธรรมป์ระกนัภยั ให้ใชข้อ้ความท่ีปรากฏใน

เอกสารแนบทา้ยน้ีบงัคบัแทน 
ส่วนเง่ือนไขสัญญาประกนัภยัและขอ้ยกเวน้อ่ืนๆ ในกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีคง 
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